MUNICIPIO DE MARMELEIRO

ESTADO DO PARANA

PREGAO ELETRONICO N° 056/2025

PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRONICO N° 1476/2025
COD. VERIFICADOR: 2A593YAI

UASG: 454524 - PREFEITURA MUNICIPAL DE MARMELEIRO/PR

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de comunicacao
unificada (telefonia VolP - Voice Over Internet Protocol), contemplando
fornecimento de equipamentos e servicos associados, atendendo as necessidades do
Departamento de Administracdo e Planejamento.

VALOR TOTAL DA CONTRATAQAO:
R$ 136.155,36 (cento e trinta e seis mil e cento e cinquenta e cinco reais e trinta e seis
centavos).

DATA DA SESSAO PUBLICA:
Dia 09/09/2025 as 08h30min (horario de Brasilia).

CRITERIO DE JULGAMENTO:
Menor preco por lote/grupo.

MODO DE DISPUTA:
Aberto.

EXCLUSIVA ME/EPP/EQUIPARADAS:
N3o.

PLATAFORMA:
Compras.gov

CNPJ: 76.205.665/0001-01
Avenida Macali, n® 255, Centro — Cx. Postal 24 — CEP: 85.614-068
E-mail: licitacao@marmeleiro.pr.gov.br / licitacao02@marmeleiro.pr.gov.br — Telefone / WhatsApp: (46) 3525-8107 / 8105 / 99135-0488
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MUNICIPIO DE MARMELEIRO

ESTADO DO PARANA

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 056/2025 — PMM
PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRONICO N° 1476/2025
DATA DA REALIZACAO: 09/09/2025
HORARIO DE INICIO DA DISPUTA: &s 08h30min
LOCAL.: Prefeitura do Municipio de Marmeleiro — Parana
www.gov.br/compras/pt-br “Acesso ldentificado”

O MUNICIPIO DE MARMELEIRO, Estado do Parand, inscrito no CNPJ sob n° 76.205.665/0001-01,
sediado a Avenida Macali, n® 255, Centro, por intermédio do Excelentissimo Prefeito, Jander Luiz Loss,
torna publico aos interessados, que realizara licitacio na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA,
do tipo MENOR PRECO POR LOTE/GRUPO, objetivando a contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos de comunicacdo unificada (telefonia VolIP - Voice Over Internet Protocol),
contemplando fornecimento de equipamentos e servigcos associados, atendendo as necessidades do
Departamento de Administracdo e Planejamento, conforme as descri¢cBes dispostas no Anexo | do
presente Edital.

O certame devera ser processado e julgado em conformidade com as disposi¢cdes contidas na Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, alterada pela Lei
Complementar Federal n° 147, de 14 de agosto de 2014, da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 73, de 30
de setembro de 2022, e demais legislacOes aplicaveis e, ainda, de acordo com as condicGes estabelecidas
neste Edital e seus anexos.

DATA E HORA DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA:
09 de setembro de 2025 as 08h30min

UASG: 454524 — PREFEITURA MUNICIPAL DE MARMELEIRO/PR
Local da Sessdo Publica: www.gov.br/compras/pt-br

S&o Agentes de Contratacdo / Pregoeiros, Comissdo de Contratacdo e Equipe de Apoio deste Municipio,
os servidores designados pela Portaria n° 7.605, de 04 de julho de 2025, publicada no Diario Oficial
Eletrénico — E-Atos, Municipio de Marmeleiro — PR.

1 DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA E DA SESSAO PUBLICA DE PREGAO
ELETRONICO

1.1 O recebimento das propostas, abertura e disputa de pregos, serd exclusivamente por meio
eletrénico, no endereco www.gov.br/compras/pt-br.

1.2 A abertura da sessdo publica do PREGAO ELETRONICO ocorrera dia 09 de setembro de
2025 as 08h30min, no site www.gov.br/compras/pt-br, nos termos das condic¢Ges descritas
neste Edital.

2 DO OBJETO

2.1 Constitui objeto deste PREGAO a contratacio de empresa especializada na prestacao de servicos
de comunicacdo unificada (telefonia VolP - Voice Over Internet Protocol), contemplando
fornecimento de equipamentos e servigos associados, atendendo as necessidades do
Departamento de Administracéo e Planejamento.

2.2 A licitacdo serd realizada em lote/grupo Unico, formado por 08 itens, conforme tabela constante
do Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o
compdem.
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Edital e seus Anexos poderdo ser obtidos através da Internet pelos enderecos eletrdnicos:
www.gov.br/compras/pt-br, www.marmeleiro.pr.qov.br/licitacoes.php e www.pncp.qov.br.

Em caso de discordancia existente entre as especificacbes deste objeto descrito no Portal de
Compras do Governo Federal e as especificagdes constantes neste Edital, prevalecerdo as
altimas.

As informagdes administrativas relativas a este Edital poderdo ser obtidas junto ao Setor de
LicitacGes pelo telefone / WhatsApp n° (46) 99135-0488.

As questBes estritamente técnicas referentes ao objeto licitado serdo prestadas pelo
Departamento de Administracdo e Planejamento, telefone / WhatsApp n° (46) 99135-0488.

DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO
Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no

Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e no Sistema de Compras do
Governo Federal (www.gov.br/compras).

3.1.1 Os interessados deverdo atender as condi¢des exigidas no cadastramento no SICAF até o
terceiro dia Gtil anterior a data prevista para recebimento das propostas.

O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
6rgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6Orgdos responsaveis pela
informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo
identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitac&o.

A licitacdo sera para ampla concorréncia.

Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para
as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021, para o agricultor
familiar, o produtor rural pessoa fisica e para 0 microempreendedor individual — MEI, nos limites
previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015.

N&o poderdo disputar esta licitagéo:

3.7.1 Aquele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s).

3.7.2 Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
guando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados.

3.7.3 Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto béasico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
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controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito
a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre servicos ou
fornecimento de bens a ela necessarios.

3.7.4 Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de sancdo que lhe foi imposta.

3.7.5 Aquele gue mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com agente publico
gue desempenhe funcéo na licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou
gue deles seja cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau.

3.7.6  Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si.

3.7.7 Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho
infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢fes analogas as de escravo ou por
contratacao de adolescentes nos casos vedados pela legislacéo trabalhista.

3.7.8  Agente publico do 6rgdo ou entidade licitante.
3.7.9 Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico — OSCIP, atuando nessa condig&o.

3.7.10 Nao poderé participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do contrato
agente publico do 6rgédo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que
possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou
emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme 8 1° do art. 9° da
Lei n®14.133, de 2021.

O impedimento de que trata o item 3.7.4 serd também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancéo a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servigo, 0 autor dos projetos e a empresa a
gue se referem os itens 3.7.2 e 3.7.3 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento
da contratacdo, de execucdo da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisao
exclusiva de agentes publicos do 6rgdo ou entidade.

Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

O disposto nos itens 3.7.2 e 3.7.3 ndo impede a licitacdo ou a contratagdo de servi¢o que inclua
como encargo do contratado a elaboracdo do projeto bésico e do projeto executivo, nas
contratacOes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucéo.

Em licitagBes e contratacGes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro
internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar
pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja
declarada inidénea nos termos da Lei n® 14.133/2021.
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A vedacdo de que trata o item 3.7.8 estende-se a terceiro que auxilie a conduc¢do da contratacdo na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou
representante de empresa que preste assessoria técnica.

DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

Na presente licitagdo, a fase de habilitacdo sucederd as fases de apresentacdo de propostas e
lances e de julgamento.

Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com 0
preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a
data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

4.3.1 Esté ciente e concorda com as condic¢Bes contidas no edital e seus anexos, bem como de
gue a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constitui¢cdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infra legais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de
habilitacdo definidos no instrumento convocatorio.

4.3.2 Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz,
nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao.

4.3.3 Na&o possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o
disposto nos incisos Il e 1V do art. 1° e no inciso 111 do art. 5° da Constitui¢do Federal.

4.3.4 Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras hormas especificas.

O licitante organizado em cooperativa deverd declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrbnico, que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

O fornecedor enguadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrdnico, que cumpre 0s
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §8§
1°a0 3°do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

45.1 No item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item.

45.2 Nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante nao
ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006,
mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

A falsidade da declaracdo de que trata os itens 4.3 ou 4.5 sujeitara o licitante as san¢des previstas
na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta até a abertura da sessédo publica.
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N&o havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de
habilitacdo pelo licitante, o que ocorrerd somente apds os procedimentos de abertura da sessdo
publica e da fase de envio de lances.

Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacdo de propostas, apés a fase de envio de lances.

Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante poderd parametrizar o seu
valor final minimo ou o seu percentual de desconto méaximo quando do cadastramento da
proposta e obedecera as seguintes regras:

4.10.1 A aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre 0s
lances, que incidira tanto em relacdo aos lances intermediéarios quanto em relacdo ao
lance que cobrir a melhor oferta.

4.10.2 Os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera
ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

4.11.1 Valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério
de julgamento por menor prego.

4.11.2 Percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por maior desconto.

O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item
4.10 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o0 6rgao ou entidade promotora
da licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgdos de controle
externo e interno.

Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operagdes no sistema
eletrbnico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua
desconexéo.

O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato blogueio de acesso.

DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrdnico, dos
seguintes campos:

5.1.1 Valor unitério e total do item.
5.1.2 Marca, quando da aquisicdo de bens.

5.1.3 Descricdo do objeto, contendo as informacdes similares a especificacdo do Termo de
Referéncia.
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Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.2.1 O licitante ndo podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para
contratacéo.

Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execucdo do objeto.

Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob
alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos
ultimos doze meses.

Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na
fonte os percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se beneficiar do
regime de tributacéo pelo Simples Nacional.

A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢Ges nelas
contidas, em conformidade com o que dispGe o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 90 (noventa) dias, contados da data de
abertura da sessdo publica estabelecida no predmbulo deste edital.

DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio de sistema
eletrnico, na data, horério e local indicados neste Edital.

Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no sistema, até a
abertura da sessao publica.

O sistema disponibilizar4& campo préprio para troca de mensagens entre 0 Pregoeiro e 0sS
licitantes.

Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.

O lance devera ser ofertado pelo valor unitéario do item.

Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura da
sessdo e as regras estabelecidas no Edital.
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O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao
altimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a
melhor oferta devera ser de R$ 0,01 (um centavo).

O licitante podera, uma unica vez, excluir seu Ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apos o registro no sistema, na hip6tese de lance inconsistente ou inexequivel.

O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.
6.10.1 Seréa utilizado para esse certame 0 modo de disputa “aberto”.

Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrdnico o modo de disputa “aberto”,
os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacdes.

6.11.1 A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo de dez minutos e, apos isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos
altimos dois minutos do periodo de duragéo da sesséo publica.

6.11.2 A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera
de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse
periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

6.11.3 N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessédo
publica encerrar-se-4 automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances
conforme a ordem final de classificagao.

6.11.4 Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o Pregoeiro, auxiliado pela
equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das
demais colocacdes.

6.11.5 Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.

Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico 0 modo de disputa “aberto e
fechado”, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

6.12.1 A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo inicial de quinze minutos. ApGs esse
prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que
transcorrerd o periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepcdo de lances.

6.12.2 Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrir& oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento)
superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual
sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.12.3 No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu
altimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.
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N&o havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢bes definidas neste item, poderdo os
autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de
trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

6.12.5 Apo6s o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenard e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa “fechado e
aberto”, poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de
menor preco/ maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento)
superiores/inferiores aquela, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até o
encerramento da sessao e eventuais prorrogacoes.

6.13.1 Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢bes definidas no item 6.13, poderdo
os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas,
oferecer novos lances sucessivos.

6.13.2 A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, ap0s isso, serd
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Gltimos dois
minutos do periodo de duracéo da sessdo publica.

6.13.3 A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

6.13.4 Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgard os lances conforme a
ordem final de classificacéo.

6.13.5 Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o Pregoeiro, auxiliado pela equipe de
apoio, poderda admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais
colocagdes.

6.13.6 Apos o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediarios.

Apbs o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara
os lances segundo a ordem crescente de valores.

Né&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema
eletronico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances.

Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o Pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas
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da comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrbnico utilizado para
divulgacéo.

Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificagdo automaética, junto a
Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna propria as
microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparacdo com 0s
valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123,
de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

6.20.1 Nessas condicGes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor
lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.20.2 A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma
Gltima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada,
no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicagao
automatica para tanto.

6.20.3 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo
se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naqguele intervalo de 5% (cinco por cento),
na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no
subitem anterior.

6.20.4 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da
fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.21.1 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 60 da Lei n°® 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.21.1.1 Disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificagdo.

6.21.1.2 Avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei.

6.21.1.3 Desenvolvimento pelo licitante de acBes de equidade entre homens e mulheres
no ambiente de trabalho, conforme regulamento.

6.21.1.4 Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientagdes dos 6rgdos de controle.
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Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos
produzidos ou prestados por:

6.21.2.1 Empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgao
ou entidade da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso
de licitacdo realizada por 6rgdo ou entidade de Municipio, no territério do
Estado em que este se localize.

6.21.2.2 Empresas brasileiras.

6.21.2.3 Empresas que invistam em pesquisa € no desenvolvimento de tecnologia no
Pais.

6.21.2.4 Empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n°® 12.187,
de 29 de dezembro de 2009.

Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipdtese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do pre¢co méaximo ou inferior ao desconto definido para a contratag&o,
o0 Pregoeiro podera negociar condi¢des mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

6.22.1 A negociagdo poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacéo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacéao, for
desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido
pela Administragéo.

6.22.2 A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

6.22.3 O resultado da negociagdo serd divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatorio.

6.22.4 O Pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ap6s a negociacdo realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e j& apresentados.

6.22.5 E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacio
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

Ap0s a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.
DA FASE DE JULGAMENTO

Encerrada a etapa de negociacéo, o Pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado
em primeiro lugar atende as condicBes de participa¢do no certame, conforme previsto no art. 14
da Lei n° 14.133/2021, legislagdo correlata e no item 3.7 do edital, especialmente quanto a
existéncia de sancdo que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

7.11 SICAF.
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7.1.2 Cadastro Nacional de Empresas Inid6neas e Suspensas — CEIS e Cadastro Nacional de
Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://certidoes.cqu.gov.br/).

A consulta aos cadastros seré realizada em nome da empresa licitante e também de seu socio
majoritério, por forca da vedacdo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018, art. 29, caput).

7.3.1 A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros. (IN n° 3/2018, art. 29, §1°).

7.3.2 O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificagdo. (IN n° 3/2018, art. 29, §2°).

7.3.3 Constatada a existéncia de sancdo, o licitante serd reputado inabilitado, por falta de
condigdo de participagdo.

Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, o Pregoeiro verificard se faz jus ao beneficio, em
conformidade com o item 4.5 deste edital.

Verificadas as condigdes de participagdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o Pregoeiro
examinar4 a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a
compatibilidade do preco em relacdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em

seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de
2022.

Sera desclassificada a proposta vencedora que:
7.6.1 Contiver vicios insanaveis.
7.6.2 Na&o obedecer as especificagbes técnicas contidas no Termo de Referéncia.

7.6.3  Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢o maximo definido para a
contratacao.

7.6.4 Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracéo.

7.6.5 Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus
anexos, desde que insanavel.

No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administracéo.

7.7.1 A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o caput, s6 serd considerada apds diligéncia
do Pregoeiro, que comprove:

7.7.1.1 Que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta.

7.7.1.2 Inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
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Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa
comprove a exequibilidade da proposta.

Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera ser
colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da &rea especializada no objeto.

DA AMOSTRA

Caso o0 Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado em primeiro
lugar deverd apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de ndo
aceitacéo da proposta.

Por meio de mensagem no sistema, serd divulgado o local e horario de realizacdo do
procedimento para a avaliagdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados,
incluindo os demais licitantes.

Os resultados das avalia¢Ges serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita
pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagfes previstas neste Edital, a
proposta do licitante sera recusada.

Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o Pregoeiro
analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a
com a verificagdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda
as especificacdes constantes no Termo de Referéncia.

DA FASE DE HABILITACAO

Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitacdo,
nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.1.1 A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

Serd verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitacéo, e
o declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da
Lei n°®14.133/2021).

Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracdo de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas
econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

A habilitagdo sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.
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9.5.1 Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver davida em relagdo a
integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n° 3/2018,
art. 4°, 81°, e art. 6°, §49).

E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e
manté-los atualizados junto aos Orgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder,
imediatamente, & correcdo ou a alteracao dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles
se tornem desatualizados. (IN n° 3/2018, art. 7°, caput).

9.6.1 A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificacdo no
momento da habilitacdo. (IN n® 3/2018, art. 7°, paragrafo unico).

A verificagdo pelo Pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6rgéos e entidades emissores de
certidBes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacéo.

9.7.1 Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no SICAF serdo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de duas (02) horas,
prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagcdo do Pregoeiro.

A verificagdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em
relacdo ao licitante vencedor.

9.8.1 Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia
somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das
propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

Apo6s a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN
73/2022, art. 39, 84°):

9.9.1 Complementacdo de informacdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes
e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame.

9.9.2 Atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado ap0s a data de recebimento das
propostas.

Na andlise dos documentos de habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas, que nédo
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo e
classificacdo.

Na hip6tese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o Pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma
proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 9.7.1.

Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante
cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o
subitem anterior.
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A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno
porte somente serd exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condi¢do para participacdo na
licitagdo (art. 4° do Decreto n° 8.538/2015).

DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

O objeto deste Pregdo serd adjudicado e homologado pelo Prefeito.

O objeto deste Pregdo seré adjudicado por item a vencedora do certame.

DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS/CONTRATO

Homologado o resultado da licitagdo, o licitante mais bem classificado tera o prazo de 5 (cinco)
dias, contados a partir da data de sua convocacdo, para assinar a(o) Ata de Registro de Precos/
Contrato, cujo prazo de validade encontra-se nela(e) fixado, sob pena de decadéncia do direito a

contratacdo, sem prejuizo das sancOes previstas na Lei n° 14.133, de 2021.

O prazo de convocacgao podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitacdo
do licitante mais bem classificado ou do fornecedor convocado, desde que:

11.2.1 A solicitacdo seja devidamente justificada e apresentada dentro do prazo.
11.2.2 A justificativa apresentada seja aceita pela Administragéo.
A(O) Ata de Registro de Precos/Contrato serd assinada(o) por meio de assinatura digital e

disponibilizada(o) nos sitios  eletrbnicos:  www.marmeleiro.pr.gov.br/licitacoes.php,
www.marmeleiro.atende.net/?pg=transparencia e www.pncp.gov.br.

Serdo formalizadas(os) tantas(os) Atas de Registro de Pregos/Contratos quantas(os) forem
necessarias(os) para o registro de todos os itens constantes no Termo de Referéncia, com a
indicagdo do licitante vencedor, a descricdo do(s) item(ns), as respectivas quantidades, pregos
registrados e demais condigdes.

O preco registrado/contratado, com a indicacdo dos fornecedores, sera divulgado no PNCP e
disponibilizado durante a vigéncia da(o) Ata de Registro de Precos/Contrato.

A existéncia de precos registrados implicarda compromisso de fornecimento nas condigdes
estabelecidas, mas ndo obrigara a Administracdo a contratar, facultada a realizagcdo de licitacéo
especifica para a aquisigdo pretendida, desde que devidamente justificada.

Caso a licitante vencedora convocada ndo realize a assinatura da(o) Ata de Registro de Precos/
Contrato no prazo estabelecido no item 11.1, serd facultado a Administracdo, através do
Pregoeiro, convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, observando-se o
disposto nos 88 2° e 4° do art. 90 da Lei n° 14.133/2021.

O registro de mais de um fornecedor ou prestador de servico, desde que aceitem cotar o objeto em
preco igual ao do licitante vencedor, assegurada a preferéncia de contratagdo de acordo com a
ordem de classificagéo, observando-se o disposto nos § 7° do art. 82 da Lei n°® 14.133/2021.

DOS RECURSOS
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A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo de
licitantes, a anulacdo ou revogacdo da licitacdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n° 14.133,
de 2021.

O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacao ou de lavratura da ata.

Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou
inabilitacdo do licitante:

12.3.1 A intencgdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao.
12.3.2 O prazo para a manifestacdo da intencdo de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos.

12.3.3 O prazo para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimagéo ou de
lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacéo.

Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

O recurso serd dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a
qual podera reconsiderar sua decisdao no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10
(dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.
O prazo para apresentacdo de contrarrazfes ao recurso pelos demais licitantes seré de 3 (trés) dias
Uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgacdo da interposicdo do recurso,

assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

O recurso e o pedido de reconsideracéo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até
gue sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

O acolhimento do recurso invalida tdo somente 0s atos insuscetiveis de aproveitamento.
Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados nos sitios eletrénicos:

www.marmeleiro.pr.gov.br/licitacoes.php, www.marmeleiro.atende.net/?pg=transparencia
e WWW.gov.br/compras.

DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

13.1.1 Deixar de entregar a documentacdo exigida para 0 certame ou nao entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo Pregoeiro durante o certame.

13.1.2 Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

13.1.2.1 N&o enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ap6s a negociagao.
13.1.2.2 Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel.

13.1.2.3 Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva.
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13.1.2.4 Deixar de apresentar amostra.
13.1.2.5 Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital.

N&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta.

13.1.3.1 Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco,
ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracéo.

Apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragéo falsa durante a licitaco.

Fraudar a licitagéo.

Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
guando:

13.1.6.1 Agir em conluio ou em desconformidade com a lei.
13.1.6.2 Induzir deliberadamente a erro no julgamento.

13.1.6.3 Apresentar amostra falsificada ou deteriorada.

Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo.

Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar
aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes san¢Ges, sem prejuizo das responsabilidades civil e
criminal:

13.21

13.2.2

13.2.3

13.2.4

Adverténcia.

Multa.

Impedimento de licitar e contratar.

Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem 0s motivos

determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade.

Na aplicacdo das sancOes serdo considerados:

13.3.1

13.3.2

13.3.3

13.34

A natureza e a gravidade da infracdo cometida.
As peculiaridades do caso concreto.
As circunstancias agravantes ou atenuantes.

Os danos que dela provierem para a Administracdo Publica.
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13.3.5 A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgdos de controle.

A multa seré recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo méaximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da comunicagao oficial.

13.4.1 Para as infracGes previstas nos itens 13.1.1, 13.1.2 e 13.1.3, a multa sera de 0,5% a 15%
do valor do contrato licitado.

13.4.2 Para as infracOes previstas nos itens 13.1.4, 13.1.5, 13.1.6, 13.1.7 e 13.1.8, a multa sera de
15% a 30% do valor do contrato licitado.

As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

Na aplicacdo da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimagéo.

A sancéo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia das
infracdes administrativas relacionadas nos itens 13.1.1, 13.1.2 e 13.1.3, quando n&o se justificar a
imposigdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no &mbito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgdo ou entidade,
pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

Podera ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infracdes dispostas nos itens 13.1.4, 13.1.5, 13.1.6, 13.1.7
e 13.1.8, bem como pelas infra¢cbes administrativas previstas nos itens 13.1.1, 13.1.2 e 13.1.3 que
justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave que a san¢do de impedimento de licitar e
contratar, cuja duragdo observara o prazo previsto no art. 156, 85°, da Lei n.° 14.133/2021.

A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracéo, descrita no
item 13.1.3, caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as
penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgéo ou entidade promotora
da licitacdo, nos termos do art. 45, 84° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

A apuracgdo de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de licitar e contratar e
de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandard a instauracdo de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores
estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatério
para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacdo, apresentar defesa
escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

Caberé recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das san¢des de adverténcia, multa
e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagdo, o qual sera dirigido a
autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5
(cinco) dias uteis, encaminhard o recurso com sua motivacdo & autoridade superior, que devera
proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da
intimacdo, e decidido no prazo méaximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.
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O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até
que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

A aplicacdo das sancBes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral dos danos causados.

DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da Lei
n° 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura
do certame.

A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado em sitio eletrdnico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao Gltimo dia Gtil anterior a data da abertura do
certame.

A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletronica, através
do endereco eletronico: licitacao@marmeleiro.pr.qov.br.

As impugnac0es e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

14.4.1 A concessdao de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e deverad ser
motivada pelo Agente de Contratacdo/Pregoeiro, nos autos do processo de licitagéo.

Acolhida a impugnagcdo, seré definida e publicada nova data para a realizacéo do certame.
DO PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado através de transferéncia eletrénica para a conta bancéaria da
CONTRATADA indicada pela mesma, no prazo maximo de 15 (quinze) dias contados do més
subsequente da apresentacdo da Nota Fiscal, apds o recebimento definitivo do objeto.

A vencedora do certame devera apresentar as certiddes (FGTS, TRABALHISTA, CERTIDAO
ESTADUAL, FEDERAL E MUNICIPAL) em validade para o pagamento.

Quaisquer erros ou emissdo ocorrido na documentacéo fiscal serd motivo de corre¢do por parte da
adjudicataria e havera em decorréncia, suspensao do prazo de pagamento até que o problema seja
definitivamente sanado.

Aplica-se aos documentos fiscais emitidos a Instru¢do Normativa RFB n°® 1.234/2012 ou a que
vier a substitui-la, nos termos do Decreto Municipal n° 3.480, de 26 de dezembro de 2023.

DAS DISPOSICOES GERAIS

Seré divulgada ata da sesséo publica no sistema eletronico.

N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util

subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
contrério, pelo Pregoeiro.
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16.3  Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdao publica observardo o horéario
de Brasilia— DF.

16.4 A homologacdo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contrataco.

16.5 As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacéo.

16.6  Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo licitatério.

16.7  Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do inicio e
incluir-se-a 0 do vencimento. S6 se iniciam e vencem 0s prazos em dias de expediente na
Administracao.

16.8 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

16.9 Em caso de divergéncia entre disposicOes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

16.10 O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP) e endereco eletronico  https://www.marmeleiro.pr.gov.br/licitacoes.php e
www.gov.br/compras.

16.11 Para dirimir qualquer controvérsia decorrente da realizacdo do presente Pregdo que ndo possa ser
resolvida administrativamente, fica definido o foro da Comarca de Marmeleiro — PR, com
exclusdo de qualquer outro.

16.12 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes Anexos:

ANEXO | Termo de Referéncia — Especificacdes Técnicas e Condi¢Bes de Fornecimento
ANEXO Il | Modelo Padréo de Proposta Comercial
ANEXO 111 | Modelo da Minuta do Contrato
ANEXO IV | Modelo de Declaragdao de Responsabilidade Técnica

Marmeleiro, 25 de agosto de 2025.

Jander Luiz Loss
Prefeito
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EDITAL DE PREGAO N° 056/2025

PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRONICO N° 1476/2025
MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO

TIPO: MENOR PRECO POR LOTE/GRUPO

OBJETO: contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de comunicagdo
unificada (telefonia VolP - Voice Over Internet Protocol), contemplando fornecimento
de equipamentos e servigos associados, atendendo as necessidades do Departamento de
Administracdo e Planejamento

ANEXO |

3 ) Termo de Referénci~a
ESPECIFICACOES TECNICAS E CONDICOES DE FORNECIMENTO

1 - DESCRICAO:

1.1. Constitui objeto deste certame a contratacdo de empresa especializada na prestacéo de servicos
de comunicacédo unificada (telefonia VolIP - Voice Over Internet Protocol), contemplando fornecimento
de equipamentos e servicos associados, atendendo as necessidades do Departamento de Administracéo e
Planejamento, de acordo com as especificagdes técnicas adiante discriminadas.

AMPLA CONCORRENCIA

LOTE/GRUPO 01

Valor
Unitario
Maximo

Aceitavel

Valor Total
Maximo
Aceitavel

Item | Quant. | Unid. Descrigao

Licenca de PABX IP: Licenca de PABX IP cloud
para até 150 ramais, incluindo pacote de minutos
ilimitados para chamadas nacionais, tanto para
ntmeros fixos quanto méveis.

5 12 Meses :Diﬁrhtgtsailidade das linhas existentes totalizando 56 840,00 10.080,00
Locacdo em regime de comodato de 01 (um)
Telefone IP com  Recursos  Avancgados:
-Contas SIP e Linhas: Suporte a até 6 contas SIP
com teclas dedicadas para 12 linhas, permitindo
gerenciamento eficiente de maltiplas chamadas.

-Tela: Tela LCD TFT colorida de 4,3 polegadas com
resolucdo de 480 x 272 pixels, proporcionando
visualizagdo clara e intuitiva. -Teclas de Func&o: 48
teclas BLF configurdveis para discagem rapida e
monitoramento de status de ramais.

3 12 Meses |-Portas Ethernet: Duas portas Gigabit Ethernet 135,00 1.620,00
10/100/1000 Mbps com detecgdo automatica e switch
integrado.

-Alimentacdo via PoE: Protocolos e Padrbes
Suportados: Rede: SSIP RFC3261, TCP/IP/UDP,
IPv4/1Pv6, RTP/RTCP.

-Seguranga: TLS, SRTP, 802.1x.

-Servigos: HTTP/HTTPS, DNS (A, SRV, NAPTR),
DHCP, PPPoE, TELNET, TFTP, NTP, STUN,
SIMPLE, LLDP, LDAP, TR-069.

-Conferéncia: Suporte para conferéncia de audio com

1 12 Meses 1.946,42 23.357,04
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até 5 participantes.

-Agenda: Capacidade de download de contatos via
XML ou LDAP, com suporte a até 2000 itens.
-Registro de Chamadas: Histérico de chamadas com
capacidade de armazenar até 500 registros.

-Recursos  Adicionais: Chamada em espera,
transferéncia de chamadas e gerenciamento de
maltiplas chamadas simultaneas. Deverd ser
apresentada em conjunto com a proposta documento
folder/datasheet ou equivalente e certificado emitido
pela Anatel. Total de 01(um) aparelho.

Meses

Locacdo em regime de comodato de 75 (setenta e
cinco) unidades de telefone IP gigabit:
-Compreendendo as especificacbes minimas:

-04 Contas SIP;

-2 Linhas;

-4 teclas sensiveis ao contexto com programacao
XML;

-Conferéncia de cinco vias;

-Tela LCD de 132 x 48 (2,47);

-Suporta G7.29A/B, G.711y/a-law, G.726,

-G.722 (banda larga), G723, iLBC, OPUS,

-DTMF em banda e fora de banda (em &udio,
RFC2833, SIP INFO), VAD, CNG, AEC, PLC, AJB,
AGC;

-Discagem com um clique;

-Suporte ao Idioma Portugués;

-Agenda para download (XML, LDAP, até 800 itens),
chamada em espera, log de chamadas (até 2000
registros);

-Porta Ethernet de 10/100/1000 Mbps com comutador
duplo; Poe Integrado; deverd ser apresentada em
conjunto com a proposta documento folder/datasheet
ou equivalente e certificado emitido pela Anatel.
Total de 75 (setenta e cinco) aparelhos

3.093,75

37.125,00

Meses

Locacdo em regime de comodato de 75 (setenta e
cinco) unidades de Terminal IP sem fio DECT com
especificacdo minima:

-Display LCD TFT colorido 128x160, 02 (duas) teclas
programaveis, 5 (cinco) teclas de navegagdo/menu, 4
(quatro) teclas exclusivas para fungdes;
-Compatibilidade HAC com aparelhos auditivos;
-Codec G.722 para 4udio em HD e codec G.726 para
dudio de banda estreita, AEC, AGC, reducdo de ruido
ambiente;

-Audio em HD;

-Conector para fones de 3,5 mm;

-Presilha removivel para cinto;

Apresentar datasheet. Total de 75 (setenta e cinco)
aparelhos.

3.931,13

47.173,56

Meses

Locacdo em regime de comodato de 15 (quinze)
Base para terminal IP sem fio, caracteristicas
minimas:

-05 (cinco) contas SIP por sistema;

-Possibilidade de até 05 (cinco) ramais de fones
maveis por base;

-3 (trés) indicadores de LED: alimentacdo, rede,
DECT,;

-Botdo de emparelhamento/paginagéo;

512,48

6.149,76
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-1 porta Ethernet de 10/100 Mbps com deteccédo
automatica;

-PoE integrado;

-Suportar SIP RFC3261, TCP/IP/UDP, RTP/RTCP,
HTTP/HTTPS, ARP/RARP, ICMP, DNS (registro A,
SRV, NAPTR), DHCP, PPPoE, SSH, TFTP, NTP,
STUN, SIMPLE, LLDP-MED, LDAP, TR-069,
802.1x, TLS, SRTP;

-Codecs de voz: G.711y/a-law, G.723.1, G.729A/B,
G.726-32, G.722, DTMF em banda e fora de banda
(em audio, RFC2833, SIP INFO), VAD, CNG, PLC;
-Agenda para download (XML, LDAP, até 1000
entradas);

-Log de chamadas de até 750 registros.

-Apresentar Certificado de Homologacdo e Datasheet.
Total de 15 (quinze aparelhos).

Locacdo em regime de comodato de 25 (vinte e
cinco) Headset com conexdo USB:

-Protetor auricular em espuma;

-Tubo de voz fixo;

-Monoauricular;

7 12 Meses | -Sistema com reducédo de ruidos e alta performance de 762,50 9.150,00
udio.

-Cabo flexivel e durével.

-Deverd ser apresentada em conjunto com a proposta
documento folder/datasheet ou equivalente. Total de
25 (vinte e cinco aparelhos)

25 (vinte e cinco) Licenca de Softphone para desktop

8 12 Meses | e disponivel nas plataformas Android e 10S. Total de 125,00 1.500,00
25 (vinte e cinco) licencas.
Valor Total Estimado 136.155,36

OBS.: Havendo qualquer divergéncia entre as especificacdes e unidades de medida contidas
no item deste termo e as que constam no CATMAT/CATSER, prevalecerdo as descri¢des
constantes neste Termo de Referéncia.

1.2. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como bem de luxo, conforme Decreto n°
10.818/2021.

1.3. O objeto desta contratacdo é caracterizado como bens comuns, conforme disposto no art. 6°, inc.
XIII, da Lei n° 14.133/2021, cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos
pelo edital, por meio de especificacbes usuais de mercado.

1.4. O prazo de vigéncia do Contrato sera pelo periodo de 12 (doze) meses, contados da data de sua
assinatura, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 1° de abril de
2021.

1.5. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que o seu fornecimento é
ininterrupto, em decorréncia de necessidade permanente da manutencdo da atividade administrativa,
sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar.

2 - FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO:
2.1. A contratagdo de servicos de telefonia VVoIP para o municipio de Marmeleiro-PR € essencial

para garantir a modernizacdo e a otimizacdo da comunicacdo entre os diversos departamentos que fazem
parte da estrutura administrativa do municipio e também da comunicacdo entre a administracdo e o
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cidaddo. Atualmente, as linhas telefénicas da prefeitura e dos departamentos estdo inoperantes devido a
interrupcdo no fornecimento dos servicos pela antiga contratada, o que compromete a realizacdo de
atividades administrativas, a prestagao de servicos e o atendimento & populacéo.

2.2. A tecnologia VolIP possibilita a realizacdo de chamadas telefonicas por meio da internet,
oferecendo vantagens como reducéo significativa de custos em comparacdo com a telefonia convencional,
maior eficiéncia, flexibilidade e recursos avancados, como gravacdo de chamadas, atendimento
automatico e integracdo com sistemas de gestéo.

2.3. Além disso, a contratacdo atende ao interesse publico, uma vez que busca reestabelecer e
aprimorar a comunicagdo institucional, essencial para o funcionamento adequado da administracdo e para
o0 atendimento das demandas da populacdo. A implementa¢do do sistema VoIP contribuird para a
melhoria dos servigos publicos, promovendo maior eficiéncia administrativa e reducdo de despesas, em
consonancia com o principio da eficiéncia na gestéo publica.

2.4. O quantitativo estimado dos servigos a serem contratados se baseia no niUmero de ramais hoje
existentes em todos os setores distribuidos pelos departamentos que comp®de a administracdo municipal,
somando a uma reserva técnica para atender a futuras ligagfes que serdo feitas em uma unidade de satde
gue estd em fase de construcdo anexo ao posto de salde central, e na unidade de salude que sera
construida no distrito de Alto Sdo Mateus.

2.5. Visando atender a todos os setores de forma satisfatéria a fim de garantir a eficiéncia na
prestacdo dos servicos oferecidos a populacdo, entendemos que 0s quantitativos sdo suficientes para
suprir as necessidades da administragao.

2.6. A presente contratacdo ndo esta alinhada com o PCA, pois se trata de demanda levantada no
decorrer do ano de 2025, e o planejamento de contrata¢cfes do municipio entrara em vigor em 2026.

3 — DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO, CONSIDERANDO TODO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO:

3.1. Considerando a eficacia, a qualidade e a conveniéncia econémica e sabendo que a demanda
pode ser atendida por empresas que atuam em todo o territério nacional, a solucdo plausivel para a
demanda em questdo sera a contratagdo de empresa por meio de Pregdo Eletronico, prezando pela
empresa que possuir pre¢o mais vantajoso e que melhor atenda as especificidades do objeto requisitado.

3.2. Esta contratacdo visa a reducgdo de custos, melhoria na comunicacdo interna, flexibilidade e
mobilidade permitindo a realizacdo de chamadas de qualquer lugar com acesso a internet, acesso a
recursos avangados como correio de voz, videoconferéncia, encaminhamento de chamadas e integracdo
com aplicativos de software e melhoria no atendimento ao cidad&o.

3.3. A solucdo levantada como a mais eficaz é a adocéo da tecnologia de PABX IP (VolIP), por se
tratar de um dos modelos mais complexos e com mais recursos disponiveis.

3.4. A Solucgdo determinada é a de contratagdo de uma Unica empresa que fornega todas as solucdes
detalhadas na relacéo dos itens, sendo esta considerada a mais vantajosa para 0 Municipio de Marmeleiro.

3.5. O objeto ndo se enquadra como bem de luxo conforme previsdo do Artigo 20 de Lei
14.133/2021 e Decreto Municipal n°® 1.103/2024.

3.6. Em resumo, contratacdo de servicos de telefonia VOIP para atender as necessidades do
municipio, sendo projetada para resultar em uma operagdo mais eficiente, segura e confiavel, além de
proporcionar economias a longo prazo.
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4 — REQUISITOS DA CONTRATACAO:

4.1. LICITACAO EXCLUSIVA PARA ME/EPP OU COM COTA OU COM ITENS
EXCLUSIVOS OU AMPLA CONCORRENCIA:

4.1.1. A licitagdo sera para ampla concorréncia, conforme a seguinte JUSTIFICATIVA
PARA O NAO CUMPRIMENTO AOS ARTIGOS 47 E 48 DA LEI COMPLEMENTAR N° 123/06,
ALTERADA PELA LEI COMPLEMENTAR N° 147/14:

4.1.2. O Art. 48, inciso Il da Lei Complementar 147/14, dispGe que devera estabelecer, em
certames para aquisi¢do de bens de natureza divisivel, cota de até 25% (vinte e cinco por cento) do objeto
para a contratagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, nos itens com valor acima de R$
80.000,00 (oitenta mil reais).

4.1.3. O objeto desta licitacdo, ndo se trata de bens divisiveis por serem servicos, razdo pela qual
ndo sera cedida cota de até 25% para o lote/grupo, conforme art. 49, inciso Il da Lei Complementar
123/06.

4.2. SUBCONTRATACAO:
4.2.1. N&o serd admitida a subcontratacéo do objeto contratual.
4.3. GARANTIA DA CONTRATACAO:

4.3.1. Ndo havera exigéncia da garantia da contratacdo dos art. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de
2021.

4.4, APRESENTA(;AO DE CATALOGOS, FICHA TECNICA OU QUALQUER OUTRO
DOCUMENTO QUE DEMONSTRE ESPECIFICACOES TECNICAS, PARA OSITENS 3,4,5,6
E7:

4.4.1. A licitante classificada em primeiro lugar devera enviar DOS ITENS 3, 4, 5, 6 e 7 ao
Pregoeiro SOB PENA DE DESCLASSIFICACAO, no prazo maximo de 02 (duas) horas apds
realizada a negociagdo, juntamente com a proposta adequada ao ultimo lance ofertado, através de
solicitacdo via CHAT, na Plataforma do COMPRAS.GQOV, catélogo, imagem, ficha técnica ou qualquer
outro documento do Fabricante/marca, em lingua portuguesa, que demonstre compatibilidade das
especificagdes técnicas e descricdo dos produtos constantes neste termo, privilegiando o direito a
informacao no processo licitatorio.

442. TODO OU OQUALQUER DOCUMENTO APRESENTADO, CASO SUAS
INFORMACOES ESTIVEREM INCOMPLETAS EM RELACAO A DESCRICAO DOS
PRODUTOS PARA ANALISE, SERA CONSIDERADO INAPTO E A EMPRESA
DESCLASSIFICADA DO ITEM.

4.5. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO:

45.1. Justifica-se 0 ndo parcelamento dos itens e o julgamento de MENOR PRECO POR
LOTE/GRUPOQ, pelo fato de que ndo é vidvel o parcelamento de itens na presente contratacdo, pois 0s
servicos a serem contratados estdo interligados e dependem de uma integracdo completa para o
funcionamento adequado do sistema de telefonia VolP.
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4.5.2. O fornecimento de PABX virtual, linhas telefonicas, locacdo de aparelhos e servigos de
implantacdo e configuracdo constituem um conjunto inseparavel, uma vez que cada elemento depende do
outro para garantir o pleno atendimento das necessidades de comunicacdo dos 6rgdos da administracéo
publica do municipio. Além disso, o parcelamento comprometeria a compatibilidade técnica e dificultaria
0 suporte e a manutencao integrados, o que pode acarretar prejuizos operacionais e financeiros.

4.5.3. N&o sendo, portanto, possivel a realizacdo de processo do tipo menor valor unitério do item.
4.6. REQUISITOS GERAIS:

4.6.1. Caso seja necessario instalar algum equipamento nas dependéncias da Prefeitura Municipal
de Marmeleiro, a CONTRATADA devera fornecer os kits de fixacdo, cabos, acessorios e demais
materiais necessarios a sua instalacéo, configuracéo e operagéo.

4.6.2. Todos os equipamentos envolvidos na solucdo de telefonia devem ser certificados/
homologados pela Anatel.

4.6.3. Todos os materiais e servicos necessarios a implantagdo, manutencao e suporte técnico da
solucéo deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA, sem 6énus de qualquer natureza para 0 Municipio
de Marmeleiro.

4.6.4. Realizar o armazenamento de todos os backups realizados por, pelo menos, 01 (um) ano.

4.6.5. Caberd a CONTRATADA a configuracao de todos os terminais telefénicos, bem como arcar
com o0s custos decorrentes da necessidade de atuacdo presencial de seus técnicos para a referida
configuragéo.

4.6.6. A CONTRATADA devera disponibilizar relatério mensal referente & prestacéo dos servigos,
incluindo:

¢ Informagdes sintéticas dos chamados abertos e fechados no més e o respectivo cumprimento dos
Servicos;

e Informagdes das indisponibilidades de cada item de servigo contratado, com identificacdo do
servico, datas, horas e tempo total das indisponibilidades;

¢ Informac6es de capacidade e desempenho (qualidade) da solucédo de telefonia.

4.7. REQUISITOS DE ESTRUTURA TECNOLOGICA:

4.7.1. A solucdo de PABX virtual devera ser disponibilizada em nuvem e baseada em protocolo
VolIP (Voice Over Internet Protocol).

4.7.2. Implementar, no minimo, 2 (dois) tipos de categorizacdo de terminais da central virtual,
objetivando discriminar funcionalidades:

e Ligacdo interna (apenas entre ramais);
e Ligacdo interna + ligacdo local e interurbana para telefone fixo e mével celular.

4.7.3. A solucgdo devera ter capacidade de realizar chamadas DDR (Discagem Direta a Ramal).

4.7.4. O servigo de telefonia devera contar com SBC (Session Border Controller) na nuvem da
solucdo ofertada.
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4.75. A solucdo deverd possuir painel de controle e administracdo que permita: gerenciar
chamadas, contatos, servigos, aspectos de qualidade de voz, registrar dados de chamadas, bem como
programacdo das facilidades e recursos. O portal deve estar acessivel na internet.

4.7.6. A composicdo da solucdo de telefonia devera ser apresentada quando da entrega da
proposta comercial, de forma detalhada. Todos os produtos/softwares envolvidos na composicao
deverdo ser informados.

4.7.7. Durante a vigéncia contratual, a CONTRATADA devera realizar, sem custo adicional para o
Municipio de Marmeleiro, atualizacdes de softwares visando melhoria do sistema e acréscimo de novas
funcionalidades disponibilizadas pelo fabricante, para todos os equipamentos e servi¢os que fazem parte
do contrato em questdo, sem a interrup¢do dos servicos de telefonia.

4.7.8. Todos os componentes nesta contratacdo, para a prestacdo do servico, devem ser novos
(primeiro uso) e estar em linha de producéo no fabricante.

4.8. REQUISITOS DE FUNCIONALIDADE:

4.8.1. A CONTRATADA devera disponibilizar histérico de no minimo as Gltimas dez chamadas
efetuadas e recebidas.

4.8.2. ldentificar automaticamente o numero de origem, inclusive em comunica¢Bes entre 0s
terminais da central virtual, apresentando-o no respectivo dispositivo tecnolégico.

4.8.3. Capacidade de realizacdo de gravacdo de chamadas telefonicas de maneira autbnoma pelo
usuério de cada terminal telefénico equipado com softphone (tanto para smartphone quanto para desktop).
A gravacao devera informar o inicio da gravacdo aos interlocutores por mensagem de audio do préprio
sistema. O conteldo devera ser gravado em formatos comuns de audio, possuindo os seguintes atributos:
data, hora e identificacdo do cddigo de acesso de origem.

4.8.4. O espaco para armazenamento das gravagdes das chamadas telefonicas ficara a cargo da
empresa contratada.

4.8.5. Devera possuir a facilidade “chefe-secretaria”, que permite que todas as chamadas
direcionadas para os chefes possam ser atendidas pelas secretarias/telefonistas.

4.8.6. Possuir Unica base de configuragdo, de forma que todas as funcionalidades e recursos estejam
presentes e disponiveis em quaisquer pontos da rede.

4.8.7. Permitir a mobilidade de ramal por usuario, de modo que a retirada de um terminal de um
ponto de rede e colocacdo em outro seja o suficiente para que ligagdes sejam feitas imediatamente, sem
acoes adicionais.

4.8.8. Permitir a criacdo de lista de bloqueio de nimeros indesejados ou desconhecidos (blacklist).

4.8.9. Capacidade de realizar chamada local e longa distancia (LDN) para terminal fixo e movel,
independentemente de distancia geodésica ou de degraus tarifarios.

4.8.10. Capacidade de realizar chamada de longa distancia internacional (LDI) para terminal fixo e
movel, para todos os paises/regides do mundo.

4.8.11. A empresa do servico devera possuir outorga para exploragéo de STFC.
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4.8.12. Devera ser disponibilizado manual de uso, por meio fisico ou virtual, em portugués, tanto
do PABX em nuvem quanto dos aparelhos IP (hardphones).

4.9. DO SUPORTE TECNICO:

4.9.1. O servigo de manutencdo e suporte técnico especializado devera ser prestado durante todo o
periodo de vigéncia do contrato.

4.9.2. Cabera a CONTRATADA o0 conserto ou a substituicdo de aparelhos IP terminais que
apresentam mau funcionamento, devendo a CONTRATADA dispor de reserva técnica para substituicdo
imediata, seja tal substituicdo temporaria, para 0s casos em que o aparelho defeituoso seguir para reparo,
seja para substituicdo definitiva.

4.9.3. Cabe 8 CONTRATADA realizar a manutencéo, implantag&o e suporte técnico especializado.

4.9.4. A CONTRATADA devera prestar, durante a vigéncia contratual, suporte técnico remoto
especializado, para configuracdo ou esclarecimento de dividas em relacéo a solucao disponibilizada.

4.9.5. A CONTRATADA devera permitir a abertura de chamados em tempo integral (24h por dia,
nos 365 dias do ano), por meio de atendimento remoto e e-mail.

4.9.6. A CONTRATADA devera resolver problemas e esclarecer ddvidas relacionadas com a
instalacdo, configuracdo, atualizacdo, evolucdo, funcionamento e uso das partes que compdem a solucdo
de telefonia.

4.9.7. Atuar proativamente nos casos de incidentes e/ou problemas que tome conhecimento, nao
devendo aguardar ser demandada para proceder as providéncias cabiveis para a resolucdo/
restabelecimento do servico.

4.9.8. A CONTRATADA devera realizar verificacdo periddica do sistema para detectar e corrigir
problemas, a realizagdo de testes de desempenho, a instalagdo de atualizagbes de software e a verificagdo
de configuragdes de seguranga. Quaisquer atualizagdes que poderdo impactar o funcionamento do sistema
deverdo ser realizadas a partir das 17:00 horas até as 07:00 horas do primeiro dia Util subsequente.

4.9.9. Durante o periodo contratual, todos os softwares/licencas contemplados no objeto devem ser
mantidos atualizados na Ultima versdo disponibilizada pelo fabricante.

4.9.10. Todos os suprimentos, substituicdo de equipamentos/mddulos/acessorios, ou quaisquer
outros itens da solugdo que necessitem de ajuste deverdo ser originais do fabricante dos equipamentos e
nédo remanufaturados.

4.9.11. Com excecdo de casos de mau uso, todos os custos deverdo estar contemplados dentro da
proposta.

49.12. A CONTRATADA deverd substituir, temporaria ou definitivamente, o equipamento
defeituoso por outro de mesma marca e modelo e com as mesmas caracteristicas técnicas, novo e de
primeiro uso, nos casos em que nao seja possivel o reparo dentro dos prazos maximos estipulados neste
instrumento.

4.9.13. A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelas acoes executadas ou recomendadas por
analistas e consultores do quadro da empresa, assim como pelos efeitos delas advindos na execucao das
atividades previstas neste instrumento ou no uso dos acessos, privilégios ou informacGes obtidas em
funcdo das atividades por estes executadas.
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4.10. DA SEGURANCA DA INFORMACAO:

4.10.1. A CONTRATADA devera manter sob sigilo as informacGes e comunicacBes de que tiver
conhecimento, abstendo-se de divulga-las, garantindo o sigilo e a inviolabilidade dos dados trafegados
por meio dos enlaces eventualmente utilizados na execucdo das atividades, respeitando as hipdteses e
condicdes legais de quebra de sigilo de telecomunicacfes.

4.10.2. Compete a CONTRATADA garantir que todos os profissionais que tiverem acesso ao
ambiente computacional do CONTRATANTE mantenham sigilo sobre as informagfes a que tiverem
acesso.

4.10.3. A CONTRATADA devera prover seguranca de acesso as informacdes que estiverem sob
sua guarda.

4.10.4. Os recursos de Tl do Municipio de Marmeleiro ndo poderdo ser utilizados pela
CONTRATADA para realizacdo de atividades alheias aos servigos previstos ou englobados nesta
contratacao.

4.10.5. Todos os perfis de acesso e outros recursos de Tl eventualmente concedidos a
CONTRATADA deverdo ser imediatamente excluidos ap6s o término do contrato.

4.10.6. Todos os equipamentos deverdo ser configurados de acordo com as melhores préaticas
preconizadas pelos fabricantes, inclusive de seguranca.

4.10.7. A CONTRATADA devera implementar:

e Criptografia de dados fim a fim, pelo menos, entre os terminais telefénicos;
e Mecanismo de protecdo contra artefatos maliciosos, ataques ou a¢des similares;
e Mecanismo de seguranga na nuvem com Session Border Controler (SSB).

4.10.8. Os usuarios do sistema de gerenciamento da plataforma de telefonia deverdo se registrar
obrigatoriamente no sistema por meio de identificacdo de usuério e senha.

4.10.9. A CONTRATADA deverad implementar medidas de seguranga em atendimento aos
preceitos da Lei n® 13.709/2018.

4.11. DA CAPACITACAO:

4.11.1. A CONTRATADA devera capacitar a equipe técnica do Municipio de Marmeleiro, para
operagdo bésica e avangada do sistema de telefonia.

4.11.2. A capacitacdo serd realizada posteriormente a instalacdo e configuracédo da solucao.

4.11.3. A capacitacdo podera ser realizada de forma remota ou presencial.

4.11.4. A capacitagdo deverd possuir carga horéaria compativel com a complexidade e
particularidade do sistema, sendo necessario tempo adequado ao esclarecimento das davidas e

acompanhamento de instrutor na simulacéo da operagéo.

4.11.5. A capacitacdo deverd abordar conhecimentos necessarios a configuracdo, utilizacdo e
administracdo de todos os componentes da solugdo. O cronograma contendo as datas e horarios para a
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realizacdo da capacitacdo serd proposto pela CONTRATADA e aprovado pela Administracdo Municipal
de acordo com o Plano de Implantacao.

4.11.6. A capacitacdo devera contemplar atividades préaticas. Para a construcdo da parte pratica,
podera ser utilizada a solugdo de telefonia contratada, desde que ndo gere interrup¢do do servi¢o ou
qualquer outro prejuizo ao seu funcionamento.

4.11.7. Todo o material didatico utilizado na capacitacdo devera ser fornecido sem 0Onus ao
Municipio de Marmeleiro, que poderad utiliza-lo para quaisquer finalidades, respeitados os direitos
autorais, inclusive para realizar capacitacéo interna de seus colaboradores. O material didatico devera ser
atualizado e de primeiro uso, no idioma portugués.

4.11.8. A capacitagdo deverd ser ministrada para uma unica turma.
5 - OBRIGACOES DA CONTRATADA:

5.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacBes constantes deste Termo de Referéncia e
em seus anexos, assumindo como exclusivamente seus riscos e despesas decorrentes da boa e perfeita
execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:

5.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990).

5.3. Comunicar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a
data de entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacao.

5.4. Manter preposto aceito pela Administracdo no local do servigo para representa-lo na execucao
do Contrato.

5.5. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgdo ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade.

5.6. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo Fiscal ou Gestor da(o) Ata de Registro de
Precos/Contrato ou autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados.

5.7. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo Fiscal da(o) Ata de Registro de Precos/Contrato, os bens e servicos nos quais se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucao ou dos materiais empregados.

5.8. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com o
Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), bem como todo e qualquer dano causado a
Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essas responsabilidades a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento
da execucdo contratual pelo CONTRATANTE, que ficaré autorizado a descontar dos pagamentos devidos
ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos.

5.9. N&o contratar, durante a vigéncia da(o) Ata de Registro de Pregos/Contrato, conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do
CONTRATANTE ou do Fiscal ou Gestor do Contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei
n®14.133/2021.
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5.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo Contrato, por todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributérias e as demais previstas em legislagéo especifica,
cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE.

5.11. Comunicar ao Fiscal do Contrato, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execucéo do objeto contratual.

5.12. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execucdo do objeto.

5.13. Paralisar, por determinacdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de
terceiros.

5.14. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugdo do objeto, durante a vigéncia da(o) Ata de Registro de Pre¢os/Contrato.

5.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo
as determinacfes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores
condigdes de seguranca, higiene e disciplina.

5.16. N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para 0os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

5.17. Manter, durante toda a execucdo do instrumento contratual, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacéo e qualificacdo exigidas na licitag&o.

5.18. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do instrumento contratual, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem
como as reservas de cargos previstas na legislagéo (art. 116, da Lei n.° 14.133/2021).

5.19. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo Fiscal
do Contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo
Unico, da Lei n.° 14.133/2021).

5.20. Guardar sigilo sobre todas as informacGes obtidas em decorréncia do cumprimento da(o) Ata
de Registro de Precos/Contrato.

5.21. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento
do objeto da contratagéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n°
14.133, de 2021.

5.22. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de &mbito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do CONTRATANTE.

5.23. A CONTRATADA devera obrigatoriamente adotar solugdo homologada pela ANATEL.
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5.24. A CONTRATADA devera fornecer equipamentos para a solugdo de telefonia certificados/
homologados pela ANATEL.

5.25. A CONTRATADA deve prover novos aparelhos IPs para os usuarios com interface de rede
gigabit, display LCD, viva voz, criptografia, teclas programaveis e entrada para headset.

5.26. Caso seja necessario instalar algum equipamento nas dependéncias da Prefeitura Municipal
ou em outro local, a empresa devera fazer o levantamento prévio da estrutura disponivel, e se necessario
realizar as adequacBes como cabeamento, instalacdo de rack, kits de fixacdo, acessdrios e demais
materiais necessarios a sua instalacdo, configuracdo e operagdo, ficando o municipio comprometido a
disponibilizar pontos de conexdo com internet e tomadas de energia elétrica 127/220 V.

5.27. Todos 0s materiais e servigos necessarios a implantagdo, manutencdo e suporte técnico da
solugdo deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA, sem 6nus de qualquer natureza para 0 Municipio
de Marmeleiro.

5.28. Cabera a CONTRATADA a configuragdo de todos os terminais telefénicos, bem como arcar
com o0s custos decorrentes da necessidade de atuagdo presencial de seus técnicos para a referida
configuracéo.

5.29. A CONTRATADA devera protocolar relatério mensal referente & prestacdo dos servigos,
incluindo: informacdes sintéticas dos chamados abertos e fechados no més e o respectivo cumprimento
dos niveis de servico; informacGes das indisponibilidades de cada item de servigo contratado, com
identificacdo do servigo, datas, horas e tempo total das indisponibilidades; informacdes de capacidade e
desempenho (qualidade) da solucéo de telefonia.

6 — OBRIGACOES DO CONTRATANTE:

6.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com
a(o) Ata de Registro de Precos/Contrato e seus anexos.

6.2. Receber 0 objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

6.3. Rejeitar, no todo ou em parte, servico ou fornecimento executado em desacordo com 0s
padrdes exigidos nas especificagoes.

6.4. Prestar as informacdes e os esclarecimentos solicitados pela empresa para a fiel execugéo do
objeto.

6.5. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas.

6.6. Acompanhar e fiscalizar, através de servidor especialmente designado, o cumprimento do
objeto e das obrigacbes da CONTRATADA, sob os aspectos quantitativo e qualificativo, anotando em
registro proprio as falhas detectadas e comunicando a CONTRATADA quaisquer fatos que, a seu critério,
exijam medidas corretivas por parte da mesma.

6.7. Efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente a execu¢do do objeto, no
prazo, forma e condicOes estabelecidos no presente instrumento e no Termo de Referéncia, mediante
apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, devidamente atestada pelo Fiscal do Contrato, que devera vir
acompanhada de Ordem de Compra emitida pelo CONTRATANTE.
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6.8. Aplicar a CONTRATADA as san¢des previstas na Lei e no instrumento contratual.

6.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a
execucdo do presente instrumento, ressalvados o0s requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.

6.10. O CONTRATANTE terd o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da conclusdo da instrugdo do
requerimento, para decidir sobre todas as solicitacdes da CONTRATADA, inclusive pedidos de
reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro, admitida a prorrogacdo motivada, por igual
periodo.

6.11. O CONTRATANTE ndo serd responsavel por quaisquer onus, direitos ou obrigacdes
vinculadas a legislacdo trabalhista, tributarias ou securitarias decorrentes da execucdo deste Termo de
Referéncia, cujo cumprimento e responsabilidade caberdo, exclusivamente, a CONTRATADA.

6.12. O CONTRATANTE ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do presente processo, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

7 - EXECUCAO DO OBJETO:

7.1. A CONTRATADA devera elaborar um Plano de Implantacdo para os servigos, contendo no
minimo as seguintes informacoes:

e Identificacdo do técnico responsavel pela implementacdo do servico com o devido registro no
orgdo de fiscalizacdo (CFT ou CRT do estado onde estiver sediada a empresa contratada);

o Versdo dos softwares utilizados;

e Cronograma de atividades;

¢ Planejamento para a capacitacdo dos servidores que irdo operar o sistema, especificando os
contetidos abordados e carga horaria;

e Janelas de implantagdo, com o tempo necessario a realizagdo de cada atividade;

e Analise de possiveis impactos no ambiente tecnoldgico do Municipio de Marmeleiro durante a
implantac&o;

e Plano de testes e checklist de validacéo da implantacéo;

e Mapeamento das linhas e ramais disponibilizados em cada departamento.

7.2. O planejamento deve ser aprovado previamente pelo Departamento de Administracdo e
Planejamento antes da implantacéo dos servigos.

7.3. As atividades de implantacdo deverdo ser acompanhadas pela equipe técnica da Prefeitura
Municipal de Marmeleiro, quando esta entender necessario.

7.4. O inicio do planejamento devera ser imediato apds a publicacdo do contrato de prestacdo de
servicos por parte da Administracdo Municipal.

7.5. A CONTRATADA terd um prazo de 15 (quinze dias) para concluir a etapa de planejamento,
com inicio da fase de implantacdo dos servicos imediatamente ap6s a aprovacdo do Plano de Implantacao.

7.6. A fase de implantacéo dos servicos e de testes até o pleno funcionamento do sistema néo
podera exceder 90 (noventa) dias, salvo sob justificativa plausivel a ser analisada pela
Administracdo Municipal.
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7.7. Para a perfeita execuc¢do dos servicos, a CONTRATADA devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir
estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

7.8. Caso seja necessario instalar algum equipamento nas dependéncias de algum departamento
deverd ser fornecido pela CONTRATADA todo o material necessario como kits de fixacdo, cabos,
acessorios e demais materiais necessarios a sua instalacdo, configuragéo e operagao.

7.9. Todos 0s materiais e servi¢os necessarios a implantacdo, manutencdo e suporte técnico da
solugdo deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA, sem 6nus de qualquer natureza para 0 Municipio
de Marmeleiro.

7.10. O acompanhamento na implantacdo e funcionamento dos servicos ficara a cargo do servidor,
Sr. Diogo Henrique Kerber Dechristan, Técnico em Informatica da Prefeitura de Marmeleiro.

7.11. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.12. CRONOGRAMA E LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS:

7.12.1. Os servigos serdo executados de forma ininterrupta, 24 horas por dia, diariamente sem
excegdes, no endereco da Prefeitura de Marmeleiro, Av. Macali, 255, Centro, sendo estendidos aos
diversos setores que compde a Administragdo Publica do Municipio incluindo aqueles localizados fora da
area urbana, e deverdo ser executados rigorosamente de acordo com o ofertado na proposta, apds
assinatura da(o) Ata de Registro de Precos/Contrato, onde serdo verificadas todas as especificagGes
exigidas, reservando-se ao Municipio o direito de recusar parcial ou totalmente aqueles em desacordo
com o objeto contratado.

7.12.2. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cddigo de Defesa do Consumidor).

7.12.3. N&o serd recebido o objeto diferente da descricdo, com quantidade inferior ou valor
diferente do licitado.

7.12.4. A CONTRATADA devera proporcionar a entrega/execucdo do objeto em perfeitas
condigdes, conforme quantidades, exigéncias e estimativas a serem estabelecidas nas ordens de compra,
bem como, prazo e local constantes no Termo de Referéncia, acompanhado da respectiva Nota Fiscal.

7.13. CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO:
7.13.1. O objeto deste Termo de Referéncia sera dado como recebido, conforme:

7.13.2. Provisoriamente, na apresentacdo do objeto, declarara formalmente a CONTRATADA
que os servicos foram prestados ou que os bens foram recebidos para posterior analise das conformidades
e qualidade, baseadas nos requisitos e nos critérios de aceitagdo. Esta verificagdo devera estar concluida
em até 02 (dois) dias Uteis.

7.13.3. Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento
provisorio, quando em desacordo com as especificacBes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser substituidos no prazo de 15 (quinze) dias, a contar da notificacdo da
CONTRATADA, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.
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7.13.4. Definitivamente, apds a verificacdo dos requisitos e demais condi¢des contratuais, desde
gue nédo se observem inconformidades ou divergéncias quanto as especificagdes constantes do Termo de
Referéncia e da(o) Ata de Registro de Pregos/Contrato acima identificado que ensejem correcdes por
parte da CONTRATADA. Esta verificacdo devera estar concluida em até 10 (dez) dias Uteis.

7.13.5. O prazo para recebimento definitivo poderé ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a aferi¢cdo do atendimento
das exigéncias contratuais.

7.13.6. Em caso de o objeto ser entregue em desconformidade com o especificado, ou com defeito,
sera determinado um prazo, pelo CONTRATANTE, para que a CONTRATADA faca a substitui¢do. Este
prazo iniciar-se-a4 a partir da notificacgdo do CONTRATANTE. A CONTRATADA ficara obrigada a
substituir, as suas expensas, o0 objeto que for recusado.

7.13.7. Independentemente da aceitacdo, a CONTRATADA devera garantir a qualidade do objeto
fornecido pelo prazo de garantia, quando for o caso, obrigando-se a substituir no prazo determinado pelo
CONTRATANTE, as suas expensas, aquele que apresentar falha ou defeito durante o recebimento e o
periodo de cobertura da garantia.

7.13.8. Em todo o objeto, as especificacdes exigidas sdo as minimas necessarias para o atendimento
das necessidades do Departamento solicitante. Ndo sendo aceito o0 objeto com especificacdes diferentes
das descritas.

8 — GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO:

8.1. A(O) Ata de Registro de Precos/Contrato devera ser executada(o) fielmente pelas partes, de
acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e cada parte
responderé pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

8.2. O recebimento do objeto, a fiscalizacdo e o acompanhamento da execucdo da(o) Ata de
Registro de Precos/Contrato, sera de responsabilidade do servidor, Sr. Diogo Henrique Kerber
Dechristan.

8.3. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade do fornecedor,
ainda que resultem de condigfes técnicas, vicios redibitorios ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica na responsabilidade da administracdo e de seus
agentes e prepostos.

8.4. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia destes deverdo ser solicitadas a
autoridade superior, em tempo habil, para adocdo das medidas convenientes, no caso o Gestor do
Contrato.

8.5. A gestdo da(o) presente Ata de Registro de Precos/Contrato ficard a cargo do Diretor do
Departamento de Administracdo e Planejamento, Sr. Gilmar Gehlen.

8.6. Em caso de férias, exoneragdo ou qualquer tipo de afastamento do Gestor designado, o
substituto imediato serd o servidor que assumir o cargo de diretor ou responsavel no periodo.

8.7. Caberé aos Gestores e Fiscais designados pela autoridade competente do Municipio promover
todas as acOes necessarias ao fiel cumprimento dos ajustes decorrentes do Contrato ou da Ata de Registro
de Precos, seguindo os preceitos do Decreto Municipal n°® 3.500, de 05 de mar¢co de 2024, que
Regulamenta as regras para atuacdo do Agente de Contratacéo e da Equipe de Apoio, o funcionamento da
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Comissdo de Contratacdo e a atuacdo dos Gestores e Fiscais de Contratos, no &mbito do Poder Executivo
Municipal.

9 — CRITERIOS DE PAGAMENTO:

9.1. O pagamento sera efetuado através de transferéncia eletrdnica para a conta bancéria da
CONTRATADA indicada pela mesma, no prazo méaximo de 15 (quinze) dias contados do més
subsequente da apresentacdo da Nota Fiscal, apds o recebimento definitivo do objeto.

9.2. A vencedora do certame devera apresentar as certiddes (FGTS, TRABALHISTA, CERTIDAO
ESTADUAL, FEDERAL E MUNICIPAL) em validade para o pagamento.

9.3. Quaisquer erros ou emissdo ocorrido na documentacdo fiscal serd motivo de correcdo por parte
da adjudicataria e havera em decorréncia, suspensdo do prazo de pagamento até que o problema seja
definitivamente sanado.

9.4. Aplica-se aos documentos fiscais emitidos a Instrugdo Normativa RFB n° 1.234/2012 ou a que
vier a substitui-la, nos termos do Decreto Municipal n° 3.480, de 26 de dezembro de 2023.

10 - FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR:
10.1. PARA A HABI LITAQAO, SERA EXIGIDA A DOCUMENTAQAO RELATIVA:
10.2. A documentagéo relativaa HABILITACAO JURIDICA consistira em:

10.2.1. No caso de empresario individual: jnscrica
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede.

10.2.2. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade

limitada — EIRELI: ato constitutivo. estatuto ou contrato social em vigor,

devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede.

10.2.3. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da
Condicdo de Microempreendedor Individual — CCMEIL, na forma da

Resolucdo CGSIM n° 16, de 2009, cuja aceitagdo ficara condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br.

10.3. A documentacao relativa a qualificagdo econdmico-financeira consistira em:

10.3.1. Certiddo neqativ. i falénci r racdo judicial
extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, referente a

matriz e, quando for o caso, igualmente da filial licitante, em ~data ndo anterior a
90 (noventa) dias da abertura da sessdo publica deste PREGAO, se outro prazo
nao constar do documento.

10.4. A documentacdo relativa a REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA consistiraem:

10.4.1. Prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ.

10.4.2. Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuinte Estadual ou Municipal, se

houver, relativa ao domicilio ou sede da proponente, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual.
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Prova de regularldade para com a Fazenda Federal medlante a apresenta(;ao de

expedlda pela Secretarla da Recelta Federal do Mlnlsterlo da Fazenda

10.4.4. Prova de regularidade para com a Eazenda Estadual do domicilio ou sede do
licitante, relativa aos tributos relacionados com o objeto licitado.

10.4.5. Prova de regularidade para com a Eazenda Municipal, relativa aos tributos
relacionados com o objeto licitado.

10.4.6. Certificado de Regularidade de Situacdo para com o Eundo de Garantia de
Tempo de Servico (FGTS).

10.4.7. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justlga do Trabalho
mediante a apresentacdo de ida
(CNDT), nos termos da Lei n° 12.440, de 07 de julho de 2011.

10.4.8. Em se tratando de microempresa, empresa de pequeno porte, havendo alguma

restricdo na comprovacéo da regularidade fiscal e trabalhista, desde que atendidos
0s demais requisitos do Edital, a(s) empresa(s) nesta condi¢cdo sera(ao)
declarada(s) habilitada(s) sob condigdo de regularizagdo da documentacdo no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, prorrogaveis por igual prazo, a contar do momento
em que for declarado vencedor do certame, para regularizacdo da documentacéo,
para pagamento ou parcelamento do débito e para emissdo de eventuais certiddes
negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

10.4.8.1. A ndo regularizacdo da documentacdo no prazo estipulado implicara a
decadéncia do direito & contratacdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

10.5. A documentacao relativa 8 REGULARIDADE TECNICA consistira em:

10.5.1. Declaragdo de responsabilidade técnica, indicando 0 RESPONSAVEL TECNICO

10.5.2.

10.5.3.

10.54.

pela execucdo dos servicos. O mesmo ndo podera ser substituido sem expressa
autorizacdo do CONTRATANTE. E vedada, sob pena de inabilitacdo, a indicacéo
de um mesmo técnico como responsavel técnico por mais de uma proponente.

Comprovagdo de registro no CREA, CAU, CFT ou 6rgdo equivalente, através de
certiddo do Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA, Conselho
de Arquitetura e Urbanismo — CAU, Conselho Federal dos Técnicos Industriais —
CFT ou 6rgdo equivalente, do RESPONSAVEL TECNICO indicado pela
proponente.

Comprovagdo de registro no CREA, CAU, CFT ou 6rgdo equivalente, através de
certiddo do Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA, Conselho
de Arquitetura e Urbanismo — CAU, Conselho Federal dos Técnicos Industriais —
CFT ou 6rgéo equivalente, DA PROPONENTE.

Comprovagdo do vinculo empregaticio entre o responsével técnico indicado pela
licitante e a proponente, mediante registro em Carteira de Trabalho, ficha de
registro da empresa, contrato de prestacdo de servigos ou certiddo do Conselho de
Classe (CREA, CAU, CFT ou 6rgao equivalente). Para dirigente ou socio de
empresa, tal comprovagdo podera ser feita através da cOpia da ata da assembleia
de sua investidura no cargo ou contrato social.
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10.5.5. Atestado de Capacidade Técnica fornecido por pessoa juridica de direito publico
ou privado, devidamente identificada, EM NOME DA PROPONENTE,
comprovando ter desempenhado de forma satisfatdria a prestacdo de servigo
pertinente ao objeto licitado e CERTIDAO DE ACERVO TECNICO do
profissional indicado como responsavel técnico da proponente.

10.5.6. Ato de autorizacdo, contrato de concessao ou documento equivalente emitido pela
ANATEL, na forma da lei, em plena vigéncia e validade, que comprove gue a
licitante esta autorizada a explorar o Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC).

10.6. O critério de julgamento adotado € o de MENOR PRECO POR LOTE/GRUPO, através da
modalidade PREGAOQ, sob a forma eletronica.

11 —- FRAUDE E CORRUPCAO:

11.1. As partes declaram conhecer as normas de prevengdo a corrupgdo previstas na legislacdo
brasileira, dentre elas, a Lei de Improbidade Administrativa (Lei Federal n.° 8.429/1992), a Lei Federal n.°
12.846/2013 e seus regulamentos, se comprometem que para a execucdo deste contrato nenhuma das
partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar, a quem quer que seja, aceitar ou se comprometer a
aceitar, de quem quer que seja, tanto por conta propria quanto por intermédio de outrem, qualquer
pagamento, doagdo, compensacao, vantagens financeiras ou beneficios indevidos de qualquer espécie, de
modo fraudulento que constituam prética ilegal ou de corrupcdo, bem como de manipular ou fraudar o
equilibrio econdmico financeiro do presente contrato, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto
deste contrato, devendo garantir, ainda que seus prepostos, administradores e colaboradores ajam da
mesma forma.

12 - ADEQUACAO ORCAMENTARIA:

12.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados nas dotacdes orcamentarias apresentadas abaixo:

Conta Orgéo/Unidade Funcional Programatica Elemento de Despesa Fonte
64 04.122 0003 2.006 3.3.90.39.12.00.00 0
65 03.01 04.122 0003 2.006 3.3.90.39.12.00.00 510
66 ' 04.122 0003 2.006 3.3.90.39.12.00.00 511
67 04.122 0003 2.006 3.3.90.40.06.00.00 0
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EDITAL DE PREGAO N° 056/2025

PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRONICO N° 1476/2025
MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO

TIPO: MENOR PRECO POR LOTE/GRUPO

OBJETO: contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de comunicagdo
unificada (telefonia VolP - Voice Over Internet Protocol), contemplando fornecimento
de equipamentos e servigos associados, atendendo as necessidades do Departamento de
Administracdo e Planejamento

ANEXO Il

MODELO DE PROPOSTA
(uso obrigatorio por todas as licitantes)

A eMPresa ...ooeeveeeveceeieennn , estabelecida na (endereco completo, telefone, fax e endereco eletronico,
se houver), inscrita no CNPJ sob n® .........c.ccocvaie , heste ato representada por ..........ccecevvervennenn. , cargo,
RG ... , CPF i , (endereco), propde fornecer a Prefeitura Municipal de Marmeleiro, em estrito
cumprimento ao previsto no Edital de Pregdo Eletrdnico n° 056/2025, conforme abaixo discriminado:
Unid. . Valor Valor
Item | Qtde. Medida Descricao Marca Unitario Total

1 XX XX XXX XXX R$ R$

A validade desta proposta é de 90 (noventa) dias corridos, contados da data de sua assinatura.

A apresentagdo da proposta implicard na plena aceitacdo das condicOes estabelecidas neste edital e seus
anexos.

Declaro que a proponente atende aos requisitos de habilitacdo e o declarante atesta a veracidade das
informacdes prestadas (art. 63, I, da Lei n® 14.133/2021).

Responsavel pela assinatura do Contrato ou da Ata de Registro de Pregos:

S NOMIB: Lo ——
SO
- ENCEreCO: i
S TelEfONE: oo
S MAIL

Informar Agéncia e Conta para pagamento.

Nos precos ofertados ja estdo inclusos os tributos, fretes, taxas, seguros, encargos sociais,

trabalhistas e todas as demais despesas necessarias a execucao do objeto.
.............................................................................. e de ., de 2025,

Local e Data

Assinatura do Responsével pela Empresa
(Nome Legivel/Cargo)
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EDITAL DE PREGAO N° 056/2025

PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRONICO N° 1476/2025
MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO

TIPO: MENOR PRECO POR LOTE/GRUPO

OBJETO: contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de comunicagdo
unificada (telefonia VolP - Voice Over Internet Protocol), contemplando fornecimento
de equipamentos e servigos associados, atendendo as necessidades do Departamento de
Administracdo e Planejamento

ANEXO 111

MINUTA DO CONTRATO DE FORNECIMENTO DE BENS E SERVICOS N° ***/2025
PREGAO ELETRONICO N° 056/2025

O MUNICIPIO DE MARMELEIRO, pessoa juridica de direito pablico interno inscrita no CNPJ sob o
n° 76.205.665/0001-01, com sede administrativa na Avenida Macali, n® 255, centro, Marmeleiro, Estado
do Parana, representado pelo Prefeito, Sr. Jander Luiz Loss, inscrito no CPF sob o n° 744.826.379-04, de
ora em diante denominado CONTRATANTE; e a empresa ***, pessoa juridica de direito privado
inscrita no CNPJ sob o0 n® *** com sede na ***, n® *** Bairro ***, Cidade de ***, Estado do ***, CEP
*** Telefone (**) ***, e-mail: ***, representada neste ato pelo(a) Sr(a). ***, inscrito(a) no CPF sob o
n° *** de ora em diante denominada CONTRATADA, sujeitando-se as hormas da Lei n° 14.133, de 1°
de abril de 2021 e demais legislacdo aplicavel, e obedecidas as condicOes estabelecidas no Edital de
Pregdo Eletronico N° 056/2025, resolvem celebrar o presente instrumento, mediante as clausulas e as
condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO FUNDAMENTO LEGAL

1.1. O presente Contrato esta sendo firmada com fundamento na Lei n°® 14.133/21, e de acordo com as
conclusdes do Pregdo Eletronico n® 056/2025, aplicando-se, ainda, 0s principios inerentes aos contratos
administrativos.

CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO

2.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de empresa para prestacdo de servigos de
esterilizacdo de instrumentais e materiais hospitalares, atendendo as necessidades do
Departamento de Salude, nas condigOes estabelecidas no Termo de Referéncia, conforme a seguir:

Unid. . . Valor Valor
Item | Qtde. Medida Descricao Marca Ui Total
Licenca de PABX IP: Licenca de PABX IP
cloud para até 150 ramais, incluindo pacote de
1 12 Meses . S S
minutos ilimitados para chamadas nacionais,
tanto para numeros fixos quanto méveis.
Portabilidade das linhas existentes totalizando 56
2 12 Meses

linhas.

Locagdo em regime de comodato de 01 (um)
Telefone IP  com Recursos Avancados:
-Contas SIP e Linhas: Suporte a até 6 contas
SIP com teclas dedicadas para 12 linhas,
permitindo gerenciamento eficiente de maltiplas
chamadas.

-Tela: Tela LCD TFT colorida de 4,3 polegadas
com resolucdo de 480 x 272 pixels,
proporcionando visualizacdo clara e intuitiva. -
Teclas de Funcéo: 48 teclas BLF configuraveis
para discagem rapida e monitoramento de status
de ramais.

3 12 Meses
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-Portas Ethernet: Duas portas Gigabit Ethernet
10/100/1000 Mbps com deteccdo automatica e
switch integrado.

-Alimentacdo via PoE: Protocolos e Padrdes
Suportados: Rede: SSIP RFC3261,
TCP/IP/UDP, IPv4/IPv6, RTP/RTCP.
-Seguranga: TLS, SRTP, 802.1x.

-Servigos: HTTP/HTTPS, DNS (A, SRV,
NAPTR), DHCP, PPPoE, TELNET, TFTP, NTP,
STUN, SIMPLE, LLDP, LDAP, TR-0609.
-Conferéncia: Suporte para conferéncia de audio
com até 5 participantes.

-Agenda: Capacidade de download de contatos
via XML ou LDAP, com suporte a até 2000
itens.

-Registro de Chamadas: Historico de chamadas
com capacidade de armazenar até 500 registros.
-Recursos Adicionais: Chamada em espera,
transferéncia de chamadas e gerenciamento de
maltiplas chamadas simultineas. Deverd ser
apresentada em conjunto com a proposta
documento folder/datasheet ou equivalente e
certificado emitido pela Anatel. Total de 01(um)
aparelho.

Locacdo em regime de comodato de 75
(setenta e cinco) unidades de telefone IP
gigabit:

-Compreendendo as especificagdes minimas:

-04 Contas SIP;

-2 Linhas;

-4 teclas sensiveis ao contexto com programacao
XML;

-Conferéncia de cinco vias;

-Tela LCD de 132 x 48 (2,47);

-Suporta G7.29A/B, G.711y/a-law, G.726,
-G.722 (banda larga), G723, iLBC, OPUS,
-DTMF em banda e fora de banda (em audio,
RFC2833, SIP INFO), VAD, CNG, AEC, PLC,
AJB, AGC;

-Discagem com um clique;

-Suporte ao Idioma Portugués;

-Agenda para download (XML, LDAP, até 800
itens), chamada em espera, log de chamadas (até
2000 registros);

-Porta Ethernet de 10/100/1000 Mbps com
comutador duplo; Poe Integrado; devera ser
apresentada em conjunto com a proposta
documento folder/datasheet ou equivalente e
certificado emitido pela Anatel. Total de 75
(setenta e cinco) aparelhos

4 12 Meses

Locacdo em regime de comodato de 75
(setenta e cinco) unidades de Terminal IP sem
fio DECT com especificagdo minima:

-Display LCD TFT colorido 128x160, 02 (duas)
5 12 Meses |teclas programaveis, 5 (cinco) teclas de
navegacao/menu, 4 (quatro) teclas exclusivas
para funcoes;

-Compatibilidade HAC com aparelhos auditivos;
-Codec G.722 para dudio em HD e codec G.726
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para audio de banda estreita, AEC, AGC,
reducéo de ruido ambiente;
-Audio em HD;
-Conector para fones de 3,5 mm;
-Presilha removivel para cinto;
Apresentar datasheet. Total de 75 (setenta e
cinco) aparelhos.
Locacdo em regime de comodato de 15
(quinze) Base para terminal IP sem fio,
caracteristicas minimas:
-05 (cinco) contas SIP por sistema;
-Possibilidade de até 05 (cinco) ramais de fones
maveis por base;
-3 (trés) indicadores de LED: alimentacdo, rede,
DECT;
-Botdo de emparelhamento/paginacéo;
-1 porta Ethernet de 10/100 Mbps com detec¢éo
automatica;
-PoE integrado;
-Suportar  SIP RFC3261, TCP/IP/UDP,
6 12 Meses | RTP/RTCP, HTTP/HTTPS, ARP/RARP, ICMP,
DNS (registro A, SRV, NAPTR), DHCP,
PPPOE, SSH, TFTP, NTP, STUN, SIMPLE,
LLDP-MED, LDAP, TR-069, 802.1x, TLS,
SRTP;
-Codecs de voz: G.711p/a-law, G.723.1,
G.729A/B, G.726-32, G.722, DTMF em banda e
fora de banda (em audio, RFC2833, SIP INFO),
VAD, CNG, PLC;
-Agenda para download (XML, LDAP, até 1000
entradas);
-Log de chamadas de até 750 registros.
-Apresentar Certificado de Homologacdo e
Datasheet. Total de 15 (quinze aparelhos).
Locacdo em regime de comodato de 25 (vinte e
cinco) Headset com conexao USB:
-Protetor auricular em espuma;
-Tubo de voz fixo;
-Monoauricular;
-Sistema com reducdo de ruidos e alta
performance de audio.
-Cabo flexivel e duravel.
-Devera ser apresentada em conjunto com a
proposta  documento  folder/datasheet  ou
equivalente. Total de 25 (vinte e cinco
aparelhos)
25 (vinte e cinco) Licenca de Softphone para
8 12 Meses | desktop e disponivel nas plataformas Android e
10S. Total de 25 (vinte e cinco) licencas.

Valor Total

7 12 Meses

2.2. Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcricdo: o Termo de Referéncia, o Edital do
Pregdo Eletronico n° 056/2025, a proposta da CONTRATADA e eventuais anexos dos documentos
citados.

2.3. REQUISITOS GERAIS:
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2.3.1. Caso seja necessario instalar algum equipamento nas dependéncias da Prefeitura Municipal de
Marmeleiro, a CONTRATADA deveréa fornecer os kits de fixacdo, cabos, acessérios e demais materiais
necessarios a sua instalagao, configuracéo e operacéo.

2.3.2. Todos os equipamentos envolvidos na solucdo de telefonia devem ser certificados/homologados
pela Anatel.

2.3.3. Todos 0s materiais e servicos necessarios a implantacdo, manutencgéo e suporte técnico da solugédo
deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA, sem 6nus de qualquer natureza para o Municipio de
Marmeleiro.

2.3.4. Realizar o0 armazenamento de todos os backups realizados por, pelo menos, 01 (um) ano.

2.3.5. Caberd a CONTRATADA a configuracdo de todos os terminais telefénicos, bem como arcar com
0s custos decorrentes da necessidade de atuagdo presencial de seus técnicos para a referida configuragéo.

2.3.6. A CONTRATADA devera disponibilizar relatério mensal referente a prestacdo dos servicos,
incluindo:

¢ Informacdes sintéticas dos chamados abertos e fechados no més e o respectivo cumprimento dos
Servigos;

e Informagdes das indisponibilidades de cada item de servigo contratado, com identificacdo do
servico, datas, horas e tempo total das indisponibilidades;

¢ Informagdes de capacidade e desempenho (qualidade) da solugdo de telefonia.

2.4. REQUISITOS DE ESTRUTURA TECNOLOGICA:

2.4.1. A solucdo de PABX virtual devera ser disponibilizada em nuvem e baseada em protocolo VolP
(Voice Over Internet Protocol).

2.4.2. Implementar, no minimo, 2 (dois) tipos de categorizacdo de terminais da central virtual,
objetivando discriminar funcionalidades:

e Ligacdo interna (apenas entre ramais);
e Ligacdo interna + ligacdo local e interurbana para telefone fixo e movel celular.

2.4.3. A solugdo deverd ter capacidade de realizar chamadas DDR (Discagem Direta a Ramal).

2.4.4. O servico de telefonia devera contar com SBC (Session Border Controller) na nuvem da solucdo
ofertada.

2.4.5. A solucdo devera possuir painel de controle e administracdo que permita: gerenciar chamadas,
contatos, servicos, aspectos de qualidade de voz, registrar dados de chamadas, bem como programacéo
das facilidades e recursos. O portal deve estar acessivel na internet.

2.4.6. A composi¢do da solucéo de telefonia deveré ser apresentada quando da entrega da proposta
comercial, de forma detalhada. Todos os produtos/softwares envolvidos na composi¢do deverdo ser
informados.

2.4.7. Durante a vigéncia contratual, a CONTRATADA devera realizar, sem custo adicional para o
Municipio de Marmeleiro, atualizagdes de softwares visando melhoria do sistema e acréscimo de novas
funcionalidades disponibilizadas pelo fabricante, para todos os equipamentos e servi¢os que fazem parte
do contrato em questdo, sem a interrupcdo dos servicos de telefonia.
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2.4.8. Todos os componentes nesta contratagdo, para a prestacdo do servi¢o, devem ser novos (primeiro
uso) e estar em linha de producéo no fabricante.

2.5. REQUISITOS DE FUNCIONALIDADE:

2.5.1. A CONTRATADA devera disponibilizar histérico de no minimo as ultimas dez chamadas
efetuadas e recebidas.

2.5.2. Identificar automaticamente o numero de origem, inclusive em comunicagdes entre os terminais da
central virtual, apresentando-o no respectivo dispositivo tecnoldgico.

2.5.3. Capacidade de realizacdo de gravacao de chamadas telefonicas de maneira autbnoma pelo usuério
de cada terminal telefonico equipado com softphone (tanto para smartphone quanto para desktop). A
gravagdo deverd informar o inicio da gravacdo aos interlocutores por mensagem de &udio do proprio
sistema. O contetdo devera ser gravado em formatos comuns de audio, possuindo os seguintes atributos:
data, hora e identificacdo do cddigo de acesso de origem.

2.5.4. O espaco para armazenamento das gravagdes das chamadas telefonicas ficard a cargo da empresa
contratada.

2.5.5. Devera possuir a facilidade “chefe-secretaria”, que permite que todas as chamadas direcionadas
para os chefes possam ser atendidas pelas secretérias/telefonistas.

2.5.6. Possuir Unica base de configuracdo, de forma que todas as funcionalidades e recursos estejam
presentes e disponiveis em quaisquer pontos da rede.

2.5.7. Permitir a mobilidade de ramal por usuario, de modo que a retirada de um terminal de um ponto de
rede e colocagdo em outro seja o suficiente para que ligagdes sejam feitas imediatamente, sem agdes
adicionais.

2.5.8. Permitir a criacdo de lista de bloqueio de nimeros indesejados ou desconhecidos (blacklist).

2.5.9. Capacidade de realizar chamada local e longa distancia (LDN) para terminal fixo e movel,
independentemente de distancia geodésica ou de degraus tarifarios.

2.5.10. Capacidade de realizar chamada de longa distancia internacional (LDI) para terminal fixo e
movel, para todos os paises/regides do mundo.

2.5.11. A empresa do servi¢o devera possuir outorga para exploracéo de STFC.

2.5.12. Deverd ser disponibilizado manual de uso, por meio fisico ou virtual, em portugués, tanto do
PABX em nuvem quanto dos aparelhos IP (hardphones).

2.6. DO SUPORTE TECNICO:

2.6.1. O servico de manutencdo e suporte técnico especializado devera ser prestado durante todo o
periodo de vigéncia do contrato.

2.6.2. Cabera a CONTRATADA o conserto ou a substituicdo de aparelhos IP terminais que apresentam
mau funcionamento, devendo a CONTRATADA dispor de reserva técnica para substituicdo imediata,
seja tal substituicdo temporéria, para 0s casos em que o aparelho defeituoso seguir para reparo, seja para
substituicdo definitiva.
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2.6.3. Cabe a CONTRATADA realizar a manutencado, implantacao e suporte técnico especializado.

2.6.4. A CONTRATADA devera prestar, durante a vigéncia contratual, suporte técnico remoto
especializado, para configuracdo ou esclarecimento de ddvidas em relacdo a solucédo disponibilizada.

2.6.5. A CONTRATADA devera permitir a abertura de chamados em tempo integral (24h por dia, nos
365 dias do ano), por meio de atendimento remoto e e-mail.

2.6.6. A CONTRATADA deveré resolver problemas e esclarecer duvidas relacionadas com a instalacao,
configuracdo, atualizacdo, evolugdo, funcionamento e uso das partes que compdem a solucéo de telefonia.

2.6.7. Atuar proativamente nos casos de incidentes e/ou problemas que tome conhecimento, ndo devendo
aguardar ser demandada para proceder as providéncias cabiveis para a resolucdo/restabelecimento do
Servico.

2.6.8. A CONTRATADA devera realizar verificacdo periddica do sistema para detectar e corrigir
problemas, a realizagdo de testes de desempenho, a instalagdo de atualizagOes de software e a verificagdo
de configuragdes de seguranga. Quaisquer atualizagdes que poderdo impactar o funcionamento do sistema
deverdo ser realizadas a partir das 17:00 horas até as 07:00 horas do primeiro dia Util subsequente.

2.6.9. Durante o periodo contratual, todos os softwares/licengas contemplados no objeto devem ser
mantidos atualizados na Ultima versédo disponibilizada pelo fabricante.

2.6.10. Todos os suprimentos, substituicdo de equipamentos/modulos/acessorios, ou quaisquer outros
itens da solucdo que necessitem de ajuste deverdo ser originais do fabricante dos equipamentos e ndo
remanufaturados.

2.6.11. Com excegdo de casos de mau uso, todos os custos deverdo estar contemplados dentro da
proposta.

2.6.12. A CONTRATADA devera substituir, temporéaria ou definitivamente, o equipamento defeituoso
por outro de mesma marca e modelo e com as mesmas caracteristicas técnicas, novo e de primeiro uso,
Nos casos em que nao seja possivel o reparo dentro dos prazos maximos estipulados neste instrumento.

2.6.13. A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelas a¢es executadas ou recomendadas por
analistas e consultores do quadro da empresa, assim como pelos efeitos delas advindos na execucao das
atividades previstas neste instrumento ou no uso dos acessos, privilégios ou informagGes obtidas em
funcgdo das atividades por estes executadas.

2.7. DA SEGURANCA DA INFORMACAO:

2.7.1. A CONTRATADA devera manter sob sigilo as informacGes e comunicacbes de que tiver
conhecimento, abstendo-se de divulga-las, garantindo o sigilo e a inviolabilidade dos dados trafegados
por meio dos enlaces eventualmente utilizados na execucdo das atividades, respeitando as hipdteses e
condicbes legais de quebra de sigilo de telecomunicacfes.

2.7.2. Compete a CONTRATADA garantir que todos os profissionais que tiverem acesso ao ambiente
computacional do CONTRATANTE mantenham sigilo sobre as informacges a que tiverem acesso.

2.7.3. A CONTRATADA devera prover seguranca de acesso as informacOes que estiverem sob sua
guarda.
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2.7.4. Os recursos de Tl do Municipio de Marmeleiro ndo poderdo ser utilizados pela CONTRATADA
para realizacdo de atividades alheias aos servi¢os previstos ou englobados nesta contratacao.

2.7.5. Todos os perfis de acesso e outros recursos de Tl eventualmente concedidos 8 CONTRATADA
deverdo ser imediatamente excluidos apds o término do contrato.

2.7.6. Todos os equipamentos deverdo ser configurados de acordo com as melhores préaticas preconizadas
pelos fabricantes, inclusive de seguranca.

2.7.7. A CONTRATADA devera implementar:

o Criptografia de dados fim a fim, pelo menos, entre os terminais telefénicos;
e Mecanismo de protecéo contra artefatos maliciosos, ataques ou agdes similares;
e Mecanismo de seguranga na nuvem com Session Border Controler (SSB).

2.7.8. Os usuérios do sistema de gerenciamento da plataforma de telefonia deverdo se registrar
obrigatoriamente no sistema por meio de identificacdo de usuério e senha.

2.7.9. ACONTRATADA devera implementar medidas de seguranca em atendimento aos preceitos da Lei
n° 13.709/2018.

2.8. DA CAPACITACAO:

2.8.1. A CONTRATADA devera capacitar a equipe técnica do Municipio de Marmeleiro, para operacéo
bésica e avangada do sistema de telefonia.

2.8.2. A capacitacdo sera realizada posteriormente a instalacdo e configuracdo da solucéo.
2.8.3. A capacitacdo podera ser realizada de forma remota ou presencial.

2.8.4. A capacitacdo devera possuir carga horaria compativel com a complexidade e particularidade do
sistema, sendo necessario tempo adequado ao esclarecimento das dividas e acompanhamento de instrutor
na simulacdo da operacao.

2.8.5. A capacitagdo deverd abordar conhecimentos necessarios & configuracdo, utilizagdo e administracdo
de todos os componentes da solucdo. O cronograma contendo as datas e horarios para a realizacdo da
capacitacdo serd proposto pela CONTRATADA e aprovado pela Administracdo Municipal de acordo
com o Plano de Implantacéo.

2.8.6. A capacitacdo devera contemplar atividades praticas. Para a construcdo da parte pratica, podera ser
utilizada a solucdo de telefonia contratada, desde que néo gere interrupcéo do servigo ou qualquer outro
prejuizo ao seu funcionamento.

2.8.7. Todo o material didatico utilizado na capacitacdo devera ser fornecido sem dnus ao Municipio de
Marmeleiro, que poderd utiliza-lo para quaisquer finalidades, respeitados os direitos autorais, inclusive
para realizar capacitacdo interna de seus colaboradores. O material didatico deverd ser atualizado e de
primeiro uso, no idioma portugués.

2.8.8. A capacitacdo devera ser ministrada para uma Unica turma.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO
3.1. O valor total da contratagdo € de R$ .......... (.....).
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3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratacéo.

CLAUSULA QUARTA - DO REAJUSTE
4.1. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de 01 (um) ano, contado da
data do orgamento estimado.

4.2. Apos o interregno de 01 (um) ano, os precos iniciais poderdo ser reajustados, mediante a aplicagdo,
pelo CONTRATANTE, do IPCA (Indice de Pregos ao Consumidor Amplo) ou o que venha a substitui-lo,
exclusivamente para as obrigacgdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

4.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 01 (um) ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

4.4, Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

4.5. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO

5.1. O pagamento serd efetuado exclusivamente através de deposito ou transferéncia eletronica para a
conta bancaria da CONTRATADA indicada pela mesma, no prazo maximo de 15 (quinze) dias contados
do més subsequente da apresentacéo da Nota Fiscal, apds o recebimento definitivo do objeto.

5.2. A nota fiscal devera ser apresentada no Setor de Finangas ou encaminhada pelo endereco eletronico:
nf@marmeleiro.pr.gov.br, com indica¢do da modalidade e numero da licitacdo e Contrato, e Nota Fiscal
emitida em nome da:

PREFEITURA MUNICIPAL DE MARMELEIRO
CNPJ n° 76.205.665/0001-01
Avenida Macali, n° 255 — Centro
Marmeleiro — PR
CEP: 85.614-068
CONTRATO DE FORNECIMENTO DE BENS E SERVICOS N° ***/2025
PREGAO ELETRONICO N° 056/2025

5.3. Deverdo acompanhar a nota fiscal certiddes negativas Federal, Estadual, Municipal, CNDT e do
FGTS, validas para o periodo do pagamento.

5.4. Em caso de devolucdo da Nota Fiscal ou Fatura para corre¢do, 0 prazo para 0 pagamento passara a
fluir ap6s a sua reapresentacao.

5.5. A nota fiscal/fatura devera ser emitida pela propria CONTRATADA obrigatoriamente com o numero
de inscricdo no CNPJ apresentado nos documentos de habilitacdo e das propostas de precos, ndo se
admitindo notas fiscais/faturas emitidas por outros CNPJs.

81° Os pagamentos serdo retidos em caso de ndo cumprimento pela CONTRATADA de disposi¢des
contratuais, bem como em caso de multa, até o recolhimento da mesma.
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82° O pagamento ndo efetuado na data de vencimento devera ser corrigido até a data do efetivo
pagamento pela variagdo do INPC ocorrida no periodo, salvo a ocorréncia do disposto no §1° desta
Clausula.

5.6. Aplica-se aos documentos fiscais emitidos a Instrugdo Normativa RFB n° 1.234/2012 ou a que vier a
substitui-la, nos termos do Decreto Municipal n® 3.480, de 26 de dezembro de 2023.

CLAUSULA SEXTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
6.1. As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de recursos especificos consignados
nas dota¢bes orcamentarias apresentadas abaixo:

Conta | Orgdo/Unidade | Funcional Programatica Elemento de Despesa Fonte
64 04.122 0003 2.006 3.3.90.39.12.00.00 0
65 03.01 04.122 0003 2.006 3.3.90.39.12.00.00 510
66 ' 04.122 0003 2.006 3.3.90.39.12.00.00 511
67 04.122 0003 2.006 3.3.90.40.06.00.00 0

CLAUSULA SETIMA - VIGENCIA E PRORROGACAO

7.1. O prazo de vigéncia do Contrato serd pelo periodo de 12 (doze) meses, contados da data de sua
assinatura, ou seja, até ** de ** de 202*, podendo ser prorrogado na forma dos artigos 106 e 107 da Lei
n° 14.133, de 1° de abril de 2021.

7.2. A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as
condicOes e 0s pregos permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a negociacdo com o
contratado.

CLAUSULA OITAVA - DA EXECUCAO DO OBJETO
8.1. A CONTRATADA deverd elaborar um Plano de Implantag&o para os servigos, contendo no minimo
as seguintes informagoes:

e Identificacdo do técnico responséavel pela implementacdo do servico com o devido registro no
orgdo de fiscalizagdo (CFT ou CRT do estado onde estiver sediada a empresa contratada);

e Versao dos softwares utilizados;

¢ Cronograma de atividades;

e Planejamento para a capacitagdo dos servidores que irdo operar o sistema, especificando 0s
conteudos abordados e carga horaria;

¢ Janelas de implantagdo, com o tempo necessario a realizacdo de cada atividade;

e Andlise de possiveis impactos no ambiente tecnoldgico do Municipio de Marmeleiro durante a
implantagéo;

e Plano de testes e checklist de validacéo da implantacéo;

¢ Mapeamento das linhas e ramais disponibilizados em cada departamento.

8.2. O planejamento deve ser aprovado previamente pelo Departamento de Administracdo e Planejamento
antes da implantacéo dos servicos.

8.3. As atividades de implantagdo deverdo ser acompanhadas pela equipe técnica da Prefeitura Municipal
de Marmeleiro, quando esta entender necessario.

8.4. O inicio do planejamento devera ser imediato ap6s a publica¢do do contrato de prestacdo de servigos
por parte da Administracdo Municipal.

8.5. A CONTRATADA tera um prazo de 15 (quinze dias) para concluir a etapa de planejamento, com
inicio da fase de implantagdo dos servigos imediatamente ap6s a aprovagao do Plano de Implantacéo.
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8.6. A fase de implantacao dos servicos e de testes até o pleno funcionamento do sistema néo podera
exceder 90 (noventa) dias, salvo sob justificativa plausivel a ser analisada pela Administracdo
Municipal.

8.7. Para a perfeita execucdo dos servicos, a CONTRATADA devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir
estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

8.8. Caso seja necessario instalar algum equipamento nas dependéncias de algum departamento devera ser
fornecido pela CONTRATADA todo o material necessario como kits de fixacdo, cabos, acessérios e
demais materiais necessarios a sua instalacéo, configuracao e operacéo.

8.9. Todos 0s materiais e servi¢os necessarios a implantagcdo, manutengdo e suporte técnico da solucao
deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA, sem 6nus de qualquer natureza para o Municipio de
Marmeleiro.

8.10. O acompanhamento na implantacdo e funcionamento dos servicos ficard a cargo do servidor, Sr.
Diogo Henrique Kerber Dechristan, Técnico em Informatica da Prefeitura de Marmeleiro.

8.11. As comunicagdes entre 0 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
gue o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

8.12. CRONOGRAMA E LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS:

8.12.1. Os servicos serdo executados de forma ininterrupta, 24 horas por dia, diariamente sem excecoes,
no enderego da Prefeitura de Marmeleiro, Av. Macali, 255, Centro, sendo estendidos aos diversos setores
que compde a Administragdo Publica do Municipio incluindo aqueles localizados fora da &rea urbana, e
deverdo ser executados rigorosamente de acordo com o ofertado na proposta, apés assinatura do Contrato,
onde serdo verificadas todas as especificacfes exigidas, reservando-se ao Municipio o direito de recusar
parcial ou totalmente agqueles em desacordo com o objeto contratado.

8.12.2. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de
Defesa do Consumidor).

8.12.3. Né&o sera recebido o objeto diferente da descri¢do, com quantidade inferior ou valor diferente do
licitado.

8.12.4. A CONTRATADA devera proporcionar a entrega/execucdo do objeto em perfeitas condigdes,
conforme quantidades, exigéncias e estimativas a serem estabelecidas nas ordens de compra, bem como,
prazo e local constantes no Termo de Referéncia, acompanhado da respectiva Nota Fiscal.

8.13. CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO:

8.13.1. O objeto deste Contrato sera dado como recebido, conforme:

8.13.2. Provisoriamente, na apresentacdo do objeto, declarara formalmente a CONTRATADA que 0s
servicos foram prestados ou que os bens foram recebidos para posterior analise das conformidades e
qualidade, baseadas nos requisitos e nos critérios de aceitacdo. Esta verificagdo deverd estar concluida em

até 02 (dois) dias uteis.

8.13.3. Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisorio,
guando em desacordo com as especificagfes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo

CNPJ: 76.205.665/0001-01
Avenida Macali, n® 255, Centro — Cx. Postal 24 — CEP: 85.614-068
E-mail: licitacao@marmeleiro.pr.gov.br / licitacao02@marmeleiro.pr.gov.br — Telefone / WhatsApp: (46) 3525-8107 / 8105 / 99135-0488



mailto:licitacao@marmeleiro.pr.gov.br%20/%20licitacao02@marmeleiro.pr.gov.br

MUNICIPIO DE MARMELEIRO

ESTADO DO PARANA

ser substituidos no prazo de 15 (quinze) dias, a contar da notificagdo da CONTRATADA, as suas custas,
sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

8.13.4. Definitivamente, ap0s a verificacdo dos requisitos e demais condic¢Bes contratuais, desde que nao
se observem inconformidades ou divergéncias quanto as especificacbes constantes do Termo de
Referéncia e do Contrato acima identificado que ensejem corre¢des por parte da CONTRATADA. Esta
verificacdo deverd estar concluida em até 10 (dez) dias Gteis.

8.13.5. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento
das exigéncias contratuais.

8.13.6. Em caso de o objeto ser entregue em desconformidade com o especificado, ou com defeito, sera
determinado um prazo, pelo CONTRATANTE, para que a CONTRATADA faca a substituicdo. Este
prazo iniciar-se-a a partir da notificagdo do CONTRATANTE. A CONTRATADA ficara obrigada a
substituir, as suas expensas, o0 objeto que for recusado.

8.13.7. Independentemente da aceitagdo, a CONTRATADA deverd garantir a qualidade do objeto
fornecido pelo prazo de garantia, quando for o caso, obrigando-se a substituir no prazo determinado pelo
CONTRATANTE, as suas expensas, aquele que apresentar falha ou defeito durante o recebimento e o
periodo de cobertura da garantia.

8.13.8. Em todo o objeto, as especificagdes exigidas sdo as minimas necessarias para o atendimento das
necessidades do Departamento solicitante. Ndo sendo aceito o objeto com especificacdes diferentes das
descritas.

CLAUSULA NONA — SUBCONTRATACAO
9.1. N4o serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

Compete ao CONTRATANTE:

10.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela CONTRATADA, de acordo com o
Contrato e seus anexos.

10.2. Receber 0 objeto no prazo e condicGes estabelecidas no Termo de Referéncia.

10.3. Rejeitar, no todo ou em parte, servico ou fornecimento executado em desacordo com os padrdes
exigidos nas especificacoes.

10.4. Prestar as informagdes e os esclarecimentos solicitados pela empresa para a fiel execucdo do objeto.

10.5. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas.

10.6. Acompanhar e fiscalizar, através de servidor especialmente designado, o cumprimento do objeto e
das obrigacbes da CONTRATADA, sob o0s aspectos quantitativo e qualificativo, anotando em registro
préprio as falhas detectadas e comunicando a CONTRATADA quaisquer fatos que, a seu critério, exijam
medidas corretivas por parte da mesma.

10.7. Efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente a execu¢do do objeto, no prazo,
forma e condigOes estabelecidos no presente instrumento e no Termo de Referéncia, mediante
apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, devidamente atestada pelo Fiscal do Contrato, que devera vir
acompanhada de Ordem de Compra emitida pelo CONTRATANTE.
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10.8. Aplicar a CONTRATADA as san¢Oes previstas na Lei e no instrumento contratual.

10.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamacdes relacionadas a execuc¢do do
presente instrumento, ressalvados 0s requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.

10.10. O CONTRATANTE terd o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da conclusdo da instrucdo do
requerimento, para decidir sobre todas as solicitacdes da CONTRATADA, inclusive pedidos de
reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro, admitida a prorrogacdo motivada, por igual
periodo.

10.11. O CONTRATANTE ndo sera responsavel por quaisquer 6nus, direitos ou obrigacfes vinculadas a
legislacéo trabalhista, tributarias ou securitérias decorrentes da execucdo deste Termo de Referéncia, cujo
cumprimento e responsabilidade caberdo, exclusivamente, a CONTRATADA.

10.12. O CONTRATANTE ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados & execugdo do presente processo, bem como por
gualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — OBRIGACOES DA CONTRATADA

Compete a CONTRATADA:

11.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacGes constantes deste Contrato e em seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus riscos e despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto,
observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:

11.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cddigo de Defesa
do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990).

11.3. Comunicar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data
de entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacéo.

11.4. Manter preposto aceito pela Administracdo no local do servi¢o para representa-lo na execugédo do
Contrato.

11.5. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgdo ou entidade,
desde gue devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

11.6. Atender as determinacGes regulares emitidas pelo Fiscal ou Gestor do Contrato ou autoridade
superior e prestar todo esclarecimento ou informacéo por eles solicitados.

11.7. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo Fiscal do Contrato, os bens e servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucdo ou dos materiais empregados.

11.8. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com o Codigo
de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), bem como todo e qualquer dano causado a
Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essas responsabilidades a fiscalizagdo ou o acompanhamento
da execucdo contratual pelo CONTRATANTE, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos
ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos.
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11.9. Néo contratar, durante a vigéncia do Contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou do Fiscal ou Gestor
do Contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Gnico, da Lei n°® 14.133/2021.

11.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacfes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo Contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a0 CONTRATANTE.

11.11. Comunicar ao Fiscal do Contrato, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local da execucdo do objeto contratual.

11.12. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execucédo do objeto.

11.13. Paralisar, por determinacdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros.

11.14. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario
a execucdo do objeto, durante a vigéncia do Contrato.

11.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores
condicbes de seguranga, higiene e disciplina.

11.16. N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

11.17. Manter, durante toda a execugdo do instrumento contratual, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condicOes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagdo.

11.18. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do instrumento contratual, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem
como as reservas de cargos previstas na legislagéo (art. 116, da Lei n.° 14.133/2021).

11.19. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo Fiscal do
Contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo unico,
da Lein.° 14.133/2021).

11.20. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do Contrato.

11.21. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento
do objeto da contratagéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n°
14.133, de 2021.

11.22. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas
de seguranca do CONTRATANTE.
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11.23. A CONTRATADA devera obrigatoriamente adotar solugdo homologada pela ANATEL.

11.24. A CONTRATADA deverd fornecer equipamentos para a solugcdo de telefonia certificados/
homologados pela ANATEL.

11.25. A CONTRATADA deve prover novos aparelhos IPs para os usudrios com interface de rede
gigabit, display LCD, viva voz, criptografia, teclas programaveis e entrada para headset.

11.26. Caso seja necessario instalar algum equipamento nas dependéncias da Prefeitura Municipal ou em
outro local, a empresa devera fazer o levantamento prévio da estrutura disponivel, e se necessario realizar
as adequacBes como cabeamento, instalacdo de rack, kits de fixacdo, acessorios e demais materiais
necessarios a sua instalagdo, configuracdo e operacéo, ficando o municipio comprometido a disponibilizar
pontos de conexdo com internet e tomadas de energia elétrica 127/220 V.

11.27. Todos 0s materiais e servicos necessarios a implantacdo, manutencéo e suporte técnico da solucéo
deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA, sem 0Onus de qualquer natureza para o Municipio de
Marmeleiro.

11.28. Caberad a CONTRATADA a configuracdo de todos os terminais telefénicos, bem como arcar com
os custos decorrentes da necessidade de atuacdo presencial de seus técnicos para a referida configuracgéo.

11.29. A CONTRATADA devera protocolar relatorio mensal referente & prestacdo dos servicos,
incluindo: informacdes sintéticas dos chamados abertos e fechados no més e o respectivo cumprimento
dos niveis de servico; informacGes das indisponibilidades de cada item de servigo contratado, com
identificacdo do servigo, datas, horas e tempo total das indisponibilidades; informacdes de capacidade e
desempenho (qualidade) da solugéo de telefonia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

12.1. As partes se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o
livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais,
inclusive nos meios digitais, nos termos da Lei Geral de Protecdo de Dados (13.709/2018).

12.2. O tratamento de dados pessoais podera ser realizado nas hipéteses previstas nos artigos 7°, 11 e/ou
14 da Lei 13.709/2018 as quais se submeterdo aos propositos legitimos, especificos, explicitos e
informados ao titular.

12.3. A CONTRATADA dard integral cumprimento a Lei n. 13.079/2018, no que tange aos dados
eventualmente compartilhados ou recebidos em razdo do contrato com ao CONTRATANTE.

12.4. A CONTRATADA obriga-se ao dever de protecdo, confidencialidade, sigilo de toda informacao,
dados pessoais e base de dados a que tiver acesso, nos termos da LGPD, suas alteracBes e
regulamentacdes posteriores, durante o cumprimento do objeto descrito no instrumento contratual.

12.5. A CONTRATADA nao podera se utilizar de informacdo, dados pessoais ou base de dados a que
tenham acesso, para fins distintos da execucéo dos servigos especificados no instrumento contratual.

12.6. Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais dos titulares mediante consentimento,
indispensaveis a propria prestacdo do servico, esta sera realizada apds a prévia aprovacdo do
CONTRATANTE, responsabilizando-se a CONTRATADA pela obtencdo e gestéo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA GESTAO E DA FISCALIZACAO DO CONTRATO
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13.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total
ou parcial.

13.2. O recebimento do objeto, a fiscalizacdo e 0 acompanhamento da execucdo do Contrato, sera de
responsabilidade do servidor, Sr. Diogo Henrique Kerber Dechristan.

13.2.1. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade do fornecedor, ainda
gue resultem de condigdes técnicas, vicios redibitorios ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica na responsabilidade da administracdo e de seus
agentes e prepostos.

13.3. As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia destes deverdo ser solicitadas a
autoridade superior, em tempo habil, para adogdo das medidas convenientes, no caso o gestor do contrato.

13.4. A gestdo do presente Contrato ficara a cargo do Diretor do Departamento de Administracdo e
Planejamento, Sr. Gilmar Gehlen.

13.4.1. Em caso de férias, exoneragdo ou qualquer tipo de afastamento do Gestor designado, o substituto
imediato sera o servidor que assumir o cargo de diretor ou responsavel no periodo.

13.5. As comunicacdes entre Municipio e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito sempre que
0 ato exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

13.6. O Municipio podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

13.7. A execucdo do Contrato deveréd ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal designado para tal, ou
pelo respectivo substituto.

13.8. O fiscal acompanhard a execugdo do Contrato, para que sejam cumpridas todas as condicOes
estabelecidas, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracéao.

13.8.1. O fiscal anotard no historico de gerenciamento do Contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do mesmo, com a descri¢do do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos
observados.

13.8.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal emitird notificacbes para a corre¢do da
execucdo do Contrato, determinando prazo para a corregao.

13.8.3. O fiscal informara ao gestor do Contrato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou
adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso.

13.8.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do Contrato nas datas aprazadas, o
fiscal comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

13.8.5. O fiscal ird comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do Contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogagéo contratual.

13.8.6. O fiscal verificara a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da CONTRATADA, acompanhara
0 empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagio de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario.
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13.8.7. Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal atuard tempestivamente na
solucéo do problema, reportando ao gestor do Contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando
ultrapassar a sua competéncia.

13.9. O gestor do Contrato coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo
contendo todos os registros formais da execucao no historico de gerenciamento, a exemplo da ordem de
servico, do registro de ocorréncias, das alteracbes e das prorrogacfes contratuais, elaborando relatério
com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade
da administragdo, e sera de sua responsabilidade, sem prejuizo do disposto no Decreto Municipal n°
3.500/2024:

13.9.1. Acompanhar a manutencdo das condicGes de habilitacio da CONTRATADA, para fins de
empenho de despesa e pagamento.

13.9.2. Analisar a documentacéo que antecede o pagamento.

13.9.3. Analisar os pedidos de reequilibrio econdmico-financeiro do contrato.
13.9.4. Analisar eventuais alteragBes contratuais, apos ouvido o fiscal do contrato.
13.9.5. Analisar os documentos referentes ao recebimento do objeto contratado.

13.9.6. Acompanhar o desenvolvimento da execucdo através de relatorios e demais documentos relativos
ao objeto contratado.

13.9.7. Decidir provisoriamente a suspensdo da entrega de bens ou a realizagao de servigos.
13.9.8. Coordenar as atividades relacionadas a fiscaliza¢&o do contrato.

13.9.9. Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato das ocorréncias relacionadas a
execucdo do mesmo e as medidas adotadas, e informar a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a
sua competéncia.

13.9.10. Elaborar o relatorio final de que trata a alinea “d” do inciso VI do § 3° do art. 174 da Lei n°
14.133, de 2021, com as informag6es obtidas durante a execucéo contratual.

13.9.11. Coordenar a atualiza¢do continua do relatorio de riscos durante a gestdo do contrato, com apoio
do fiscal.

13.9.12. Realizar o recebimento definitivo do objeto contratado.

13.9.13. Tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para
fins de aplicacdo de sanc¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de
2021, ou pelo agente ou pelo setor competente para tal, conforme o caso.

Paragrafo Unico

Caberd aos gestores e fiscais designados pela autoridade competente do Municipio promover todas as
acOes necessarias ao fiel cumprimento dos ajustes decorrentes do Contrato, seguindo os preceitos do
Decreto n° 3.500/2024, que Regulamenta as regras para atuacdo do Agente de Contratacdo e da Equipe de
Apoio, o funcionamento da Comissdo de Contratacdo e a atuacdo dos Gestores e Fiscais de Contratos, no
ambito do Poder Executivo Municipal.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA — MULTAS E SANCOES ADMINISTRATIVAS
14.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servi¢os publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaraco falsa durante a execucéo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

14.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infraces acima descritas as seguintes sangdes:

I.Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucgdo parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposicéo de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021);

Il. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
“c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposicao de penalidade mais
grave (art. 156, 8 4°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

I11. Declaragéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, 85°, da Lei n® 14.133, de 2021).

IV. Multa:

1. Moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias;

l.a. O atraso superior a 60 (sessenta) dias autoriza 0 CONTRATANTE a
promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

2. Compensatéria, para as infragcdes descritas nas alineas “e” ate “h” do caput desta
Clausula, de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por cento) do valor do contrato.

3. Compensatoria, para a inexecugdo total do contrato prevista na alinea “c” do caput
desta Clausula, de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por cento) do valor do contrato.

4. Compensatoria, para infracao descrita na alinea “b” do caput desta Clausula, a multa
sera de 15% (quinze por cento) a 20% (vinte por cento) do valor do contrato.

5. Compensatoria, para a infracdo descrita na alinea “a” do caput desta Clausula, a multa
sera de 10% (dez por cento) a 15% (quinze por cento) do valor do contrato.

6. Compensatoéria, para infragdes descritas na alinea “d” do caput desta Clausula, a multa
sera de 5% (cinco por cento) a 15% (quinze por cento) do valor do contrato.

14.3. A aplicacdo das sancBes previstas neste Contrato ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacdo de
reparacédo integral do dano causado ao CONTRATANTE (art. 156, 89°, da Lei n® 14.133, de 2021).

14.4. Todas as sancdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art.
156, §7°, da Lei n° 14.133, de 2021), sendo que a somatdria das multas previstas acima na o podera
ultrapassar ao percentual de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato.
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14.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Gteis, contado da data de sua intimacdo (art. 157, da Lei n°® 14.133, de 2021).

14.4.2. Se a multa aplicada e as indenizacGes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo CONTRATANTE ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca seréa
descontada da garantia prestada ou seré& cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n® 14.133, de 2021).

14.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacdo enviada pela autoridade competente.

14.4.4. Se os valores das faturas forem insuficientes ou inexistentes, fica a CONTRATADA obrigado a
recolher a importancia de multa aplicada no prazo de 30 (trinta) dias, contados da comunicacdo oficial.

14.5. A aplicacdo das sancOes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158
da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragéo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

14.6. Na aplicagdo das san¢des serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o CONTRATANTE;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagcdes dos 6rgados de controle.

14.7. Os atos previstos como infragfes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitacGes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei
n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159 da Lei n® 14.133, de 2021).

14.8. A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstosneste Contrato ou
para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢fes aplicadas & pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracdo, & pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com
o Contratado, observados, em todos 0s casos, 0 contraditorio,a ampla defesa e a obrigatoriedade de
analise juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14.133, de 2021).

14.9. O CONTRATANTE deverd , no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancéo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ele aplicadas, para
fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (CNEP), conforme art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021, assim como as
sancOes serdo obrigatoriamente registradas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
(SICAF) e no Tribunal de Contas do Estado do Parana (TCE-PR).

14.10. As sangOes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar s&o passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA EXTINGCAO CONTRATUAL
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15.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou ndo as obrigacGes de ambas as partes contraentes.

15.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para 0 CONTRATANTE,
guando esta ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o
contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

15.3. A extingdo nesta hipotese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a
notificacdo do contratado pelo CONTRATANTE nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.

15.4. Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de
2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apds 2 (dois) meses da data da
comunicagao.

15.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacGes nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n° 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

15.5.1. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

15.5.2. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a
extincdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

15.5.2.1. Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica CONTRATADA, devera ser formalizado
termo aditivo para alteracdo subjetiva.

15.6. O termo de extingéo, sempre que possivel, serd precedido:

15.6.1.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos.
15.6.1.2. Relacdo dos pagamentos j& efetuados e ainda devidos.

15.6.1.3. Indenizagdes e multas.

15.7. A extin¢do do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hip6tese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput,
da Lein.°14.133, de 2021).

15.8. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econbmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do ¢érgdo ou entidade
CONTRATANTE ou com agente publico que tenha desempenhado funcdo na licitacdo ou atue na
fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso 1V, da Lei n.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS ALTERACOES CONTRATUAIS
16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢es contratuais, 0s acréscimos ou supressoes
que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.
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16.3. As alteracBes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, submetido
a prévia aprovacdo da consultoria juridica do CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizacdo do aditivo devera ocorrer no
prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

16.4. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOS CASOS OMISSOS

17.1. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei
n° 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicdes
contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cadigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos
contratos.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA PUBLICACAO

18.1. Incumbird ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no
respectivo sitio oficial na Internet, em atengdo ao art. 8%, §2°, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, 83°,
inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA FRAUDE E DA CORRUPCAO

19.1. As partes declaram conhecer as normas de prevengao a corrupgao previstas na legislagéo brasileira,
dentre elas, a Lei de Improbidade Administrativa (Lei Federal n.° 8.429/1992), a Lei Federal n.°
12.846/2013 e seus regulamentos, se comprometem que para a execugdo deste contrato nenhuma das
partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar, a quem quer que seja, aceitar ou se comprometer a
aceitar, de quem quer que seja, tanto por conta propria quanto por intermédio de outrem, qualquer
pagamento, doac¢do, compensacao, vantagens financeiras ou beneficios indevidos de qualquer espécie, de
modo fraudulento que constituam pratica ilegal ou de corrupgdo, bem como de manipular ou fraudar o
equilibrio econdmico financeiro do presente contrato, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto
deste contrato, devendo garantir, ainda que seus prepostos, administradores e colaboradores ajam da
mesma forma.

CLAUSULA VIGESIMA — DO FORO

20.1. Fica eleito o Foro da comarca de Marmeleiro para dirimir os litigios que decorrerem da execucao
deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, 81°, da Lei
n® 14.133/21.

Marmeleiro, ** de **** de 2025.

MUNICIPIO DE MARMELEIRO
Jander Luiz Loss
CONTRATANTE

EMPRESA
Representante
CONTRATADA

CNPJ: 76.205.665/0001-01
Avenida Macali, n® 255, Centro — Cx. Postal 24 — CEP: 85.614-068
E-mail: licitacao@marmeleiro.pr.gov.br / licitacao02@marmeleiro.pr.gov.br — Telefone / WhatsApp: (46) 3525-8107 / 8105 / 99135-0488



mailto:licitacao@marmeleiro.pr.gov.br%20/%20licitacao02@marmeleiro.pr.gov.br

MUNICIPIO DE MARMELEIRO

ESTADO DO PARANA

EDITAL DE PREGAO N° 056/2025

PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRONICO N° 1476/2025
MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO

TIPO: MENOR PRECO POR ITEM

OBJETO: contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de comunicacéo
unificada (telefonia VolIP - Voice Over Internet Protocol), contemplando fornecimento
de equipamentos e servicos associados, atendendo as necessidades do Departamento de
Administracdo e Planejamento

ANEXO IV

MODELO DE DECLARAGCAO DE RESPONSABILIDADE TECNICA

Conforme o disposto no Edital em epigrafe e de acordo com a legislacao vigente, declaramos que
o(s) responsavel(is) técnico(s) pela execucdo dos servigos, caso venhamos a vencer a referida licitagdo,
é(sdo):

N° do Registro

Nome Especialidade Orgao de Classe

Data do Registro

Declaramos, outrossim, que o(s) profissional(ais) acima relacionado(s) pertence(m) ao nosso
quadro técnico de profissionais, com relacionamento junto a empresa, dentro das Leis Trabalhistas
vigentes.

.............................................................................. e 08 .. de 2025.
Local e Data

(nome e assinatura do responsavel técnico indicado)

(nome e assinatura do representante legal da empresa)
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